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Informacéo n.° 71/2026 - ULic Porto Alegre, 14 de julho de 2026.

Ref.: Chamamento Publico n.° 01/2026 -
PGEA N.° 02434.000.038/2026 -
Contratacdo  publica de  solucdes
inovadoras com emprego de tecnologia,
por meio de pessoa(s) juridica(s),
isoladamente ou em consércio, para
desenvolvimento, teste, prototipagem e
validacdo das solucbes propostas para
cada desafio estratégico descrito no Edital
e em seus Anexos — Esclarecimento n.°
10.

Prezados (as) Senhores (as):

Com relacao ao certame em destaque, a interessada XERTICA
BRASIL LTDA elaborou os guestionamentos sobre o certame em destaque,
especialmente em relacdo a itens técnicos e funcionais sobre diversos
desafios, para os quais a Comissdo de Avaliacdo presta as respectivas
respostas:

QUESTIONAMENTO 01

Existe politica formal de classificacdo e tratamento de sigilo processual
(nivel 1/2/3) que deva ser aplicada de forma uniforme pelos desafios que
processam dados de processos (ex.: D02, D09, D22, D26, D29, D32, D35)?

RESPOSTA

E importante destacar que alguns itens destes desafios se
aplicam a expedientes judiciais e extrajudiciais. Os procedimentos judiciais
seguem a politica estabelecida pela Ordem de Servico n°® 006/2015-PGJ,
disponivel para consulta em ORDEM DE SERVICO N° 06/2015 , que ja estédo
implementadas no sistema interno de tramitacdo de expedientes dessa
natureza.

Quanto aos expedientes judiciais, eles devem seguir as regras
ordinarias de acesso, inclusive quanto ao acesso a ser conferido a servigcos
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auxiliares, ou da Corregedoria-Geral do Ministério Publico, de acordo com a
necessidade em cada um. Neste particular, cabe destacar, por exemplo, que o
acesso aos integrantes da Corregeria-Geral € inerente ao Desafio 35.

QUESTIONAMENTO 02

Para ambientes de desenvolvimento e homologacdo, o MPRS permite uso
de dados reais mascarados/anonimizados, ou exige exclusivamente dados
sintéticos?

RESPOSTA

Para ambientes de desenvolvimento e homologacédo, poderao
ser utilizados tanto dados reais ou sintéticos, de acordo com o Desafio, sem
necessidade de anonimizacdo, exceto se houver previsdo expressa nesse
sentido nos requisitos técnicos ou funcionais do desafio.

QUESTIONAMENTO 03

Existe (ou haverd) um ponto focal institucional de governanga de dados
responsavel por validar regras de anonimizacdo entre desafios que
compartilham dados sensiveis (ex.: D01, D02, D17, D36)??

RESPOSTA

Cada desafio contard& com um gestor institucional, conforme
previsdo do item 9.7.1.2 do Anexo | do edital. Os gestores séo subsidiados pela
atuacdo da equipe técnica de apoio e da comissdo, que contam com a
presenca da Encarregada de Protecdo de Dados Pessoais do Ministério
Publico.

QUESTIONAMENTO 04

Todos os desafios devem obrigatoriamente autenticar usudrios institucionais
via Microsoft Entra ID (Azure AD), ou alguns podem adotar modelo de
identidade préprio/federado?

RESPOSTA
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Para usuarios institucionais do MPRS, a autenticacdo devera
ser integrada a plataforma Microsoft Entra ID ou a solucdo institucional
equivalente de gestéo de identidade, por meio de protocolos padronizados de
autenticacdo e autorizagao, tais como OAuth 2.0, OpenID Connect, SAML ou
equivalentes.

Nao se admite, para usuérios institucionais, modelo de
identidade isolado e ndo federado que crie base paralela de credenciais sem
integracédo ou compatibilidade com a gestao institucional de identidade.

QUESTIONAMENTO 05

Existe ambiente de testes (sandbox) do Entra ID institucional disponivel
para integracdo de novos servigos durante o desenvolvimento?

RESPOSTA

Esclarece-se que, nesta etapa, o MPRS né&o disponibiliza
ambiente de testes especifico ou sandbox do Microsoft Entra ID institucional
para integracdo de novos servigos durante o desenvolvimento das solugdes.

A proponente deverd prever a utilizagdo de ambiente préprio de
testes, tenant proprio, provedor de identidade simulado ou mecanismo
equivalente, capaz de demonstrar autenticacdo, autorizacdo e integracao por
protocolos padronizados, como OAuth 2.0, OpenlD Connect, SAML ou
equivalentes.

A eventual integragdo com o Entra ID institucional do MPRS
sera avaliada em momento posterior, conforme necessidade técnica do
desafio, nivel de maturidade da solucao, requisitos de seguranca e critérios de
homologacao definidos pela equipe técnica institucional.

QUESTIONAMENTO 06

Para desafios com uso publico/externo (ex.: D14, D21, D32, D40), qual
modelo de identidade se aplica a usuarios cidaddaos sem vinculo
institucional com o MPRS?

RESPOSTA
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Para os desafios que envolvam interacdo com usuarios
externos ou cidaddos sem vinculo institucional com o MPRS, o modelo de
identidade ser& definido conforme o nivel de risco, criticidade da operacgéo e
natureza dos dados tratados em cada solucéo.

Quando a funcionalidade exigir apenas acesso informativo,
consultivo ou de baixa criticidade, poder& ser admitido modelo de identificacdo
simplificada, com controles minimos de seguranca, registro de sessao, logs de
acesso e mecanismos de prevengcdo a abuso, como captcha, limitacdo de
requisicoes e validacao de integridade da interacao.

Quando houver envio de informagbes  pessoais,
acompanhamento de demandas, assinatura, manifestacdo formal, acesso a
dados sensiveis ou pratica de ato com efeito institucional, devera ser adotado
mecanismo de autenticacdo mais robusto, preferencialmente integrado a
provedor publico ou federado de identidade digital, como “gov.br” ou solucéo
equivalente definida pelo MPRS, a partir das propostas apresentadas pelos
diferentes participantes.

QUESTIONAMENTO 07

Para os desafios de cadeia de custddia de evidéncias digitais (D01, D07,
D15, D20, D23, D28), ha posicionamento juridico sobre a validade de
mecanismos de integridade légicos (hash + timestamp + trilha de auditoria)
frente a exigéncias de imutabilidade fisica de armazenamento?

RESPOSTA

N&do se desconhece que temas como cadeia de custddia,
integridade e hash s&o debatidos no ambito judicial. Contudo, sob a
perspectiva estritamente técnica, os mecanismos légicos cumprem a mesma
finalidade da imutabilidade fisica, com total eficacia e robustez matematica.
Cabe ao participante apresentar as solu¢des técnicas, as quais serdo avaliadas
pela Comissao de Avaliacéao.

QUESTIONAMENTO 08

Qual é o prazo de retencéo obrigatério para evidéncias digitais custodiadas
pelos desafios de cadeia de custodia?

RESPOSTA
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A Resolucdo CNMP n° 328/2026 estabelece que o Ministério
Publico deve realizar backup criptografado de todo o material e que a evidéncia
digital dever ser preservada até o transito em julgado. Sob a o6tica estritamente
técnica de arquitetura de dados, o prazo de retencdo nao € baseado em uma
meétrica temporal estatica, mas sim condicionado a um evento juridico
especifico, sem prazo determinado.

QUESTIONAMENTO 09

Para D19 — h4 previséo de acesso oficial ao sistema Sniper BC (CNJ), ou 0
desafio deve ser desenhado sem essa integragdo no MVP?

RESPOSTA

Na fase de MVP, o MPRS avaliara, para cada desafio, quais
integracfes possuem acesso oficial disponivel, quais poderdo ser simuladas
por datasets controlados e quais dependerdo de tratativas institucionais
especificas com os 6rgaos ou entidades responsaveis pelas bases externas.

Atualmente, o Ministério Publico ndo dispde de acesso ao
sistema Sniper BC, de maneira que a solucdo deve, preferencialmente,
funcionar independente desse acesso. Caso ele venha a ser franqueado, isso
sera noticiado aos envolvidos no desafio e, eventualmente, assegurado em
momento oportuno, observada a igualdade de condicdes.

QUESTIONAMENTO 10

Para D37 — existe relacionamento institucional do MPRS com o CNMP que
viabilize uma API oficial, em substituicdo a automacgéo de tela (RPA) sobre o
sistema atual?

RESPOSTA

O CNMP néao disponibiliza APl para preenchimento desses
dados, de maneira que a solucéo deve funcionar independente desse acesso.
Caso ele venha a ser franqueado, isso sera noticiado aos envolvidos no desafio
e, eventualmente, assegurado em momento oportuno, observada a igualdade
de condigdes.
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QUESTIONAMENTO 11

Quais integracdes externas relevantes a D22, D31 e D34 (ex.. TSE,
LicitaCon/TCE-RS, CELIC-RS, bases da Receita Federal) jA possuem
acesso oficial confirmado, e quais dependem de negociagdo institucional a
ser conduzida pelo MPRS?

RESPOSTA

Na fase de MVP, o MPRS avaliara, para cada desafio, quais
integracdes possuem acesso oficial disponivel, quais poderdo ser simuladas
por datasets controlados e quais dependerdo de tratativas institucionais
especificas com os 6rgaos ou entidades responsaveis pelas bases externas.

A base do Licitacon dispde de dados abertos no portal do TCE-
RS.

QUESTIONAMENTO 12

D06/D08 — quais funcionalidades sédo esperadas em etapas além do MVP
inicial (ex.: relatérios avancados, integracdes adicionais)?

RESPOSTA

No desafio 06, busca-se uma ferramenta que permita a
geracdo de pareceres automatizados com a valoracdo do dano ambiental para
diferentes tipos de degradacdes (desmatamento, caca, pesca, etc) a partir de
informacdes disponiveis nos expedientes investigativos e/ou bases de dados
consolidados (por exemplo, MapBiomas Alerta).

No desafio 08, sdo propostas funcionalidades adicionais que
permitam a integracdo de ferramentas para a andlise de imagens de satélites e
0 cruzamento com bases de dados de informacgfes geogréaficas (por exemplo,
Cadastro Ambiental Rural), permitindo uma anélise avancada da situacdo
investigada a partir das informagdes obtidas de forma automatizada a partir do
expediente, bem como permitindo uma customizacao do parecer a ser gerado.

Conforme descrito nas tabelas dos requisitos funcionais para
cada um dos desafios, na etapa do MVP, foram exigidas funcionalidades
(opcao Sim) para a avaliacéo/verificagdo quanto ao funcionamento da solucao.
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Adicionalmente, foram listadas funcionalidades com critérios de pontuacao para
possibilitar a eventual classificacdo de diferentes propostas.

Para a fase de homologacéao, alguns dos critérios de pontuacéo
passam a ser exigidos, como por exemplo, a possibilidade de geracdo de
pareceres para varios tipos de degradacfes ambientais diferentes no desafio
06 e a qualificacdo das ferramentas de analise no desafio 08.

Dessa forma, as etapas posteriores ao MVP teriam por objetivo
o refinamento e a qualificacédo das funcionalidades buscadas nas solugdes para
os desafios 06 e 08.

QUESTIONAMENTO 13

D40 — qual resultado o MPRS espera de uma etapa inicial de descoberta/
prototipagem, considerando que néo existe hoje uma solu¢do de mercado
direta para o problema descrito?

RESPOSTA

O resultado esperado da etapa inicial € a demonstracdo da
viabilidade técnica da solucdo proposta, e ndo a entrega de uma solucéo
completa.

Na etapa de Produto Minimo Viavel (MVP), deverdo ser
atendidos o0s requisitos classificados como obrigatérios e aqueles
expressamente previstos para essa fase no Anexo do respectivo desafio.

Considerando a natureza do Contrato Publico para Solucdo
Inovadora (CPSI), o edital permite que as empresas proponentes apresentem
diferentes abordagens tecnoldgicas para solucionar o desafio, desde que
atendam aos requisitos obrigatérios e demonstrem potencial para alcancar os
objetivos pretendidos. A avaliacdo sera realizada conforme os critérios
estabelecidos no edital e em seus anexos.

QUESTIONAMENTO 14
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D18 — deve ser tratado como solucdo independente dos demais desafios
do mesmo grupo tematico, ou pode compartilhar componentes técnicos com
eles?

RESPOSTA

O agrupamento de desafios por dominio de conhecimento,
ontologia compartilhada, motor comum ou interface reutilizavel podera ser
admitido como estratégia arquitetural da proponente, desde que seja
previamente apresentado, justificado e analisado pelo MPRS antes de sua
implementagéo.

A eventual utilizagdo de uma Unica solucdo para atendimento
de multiplos desafios ndo dispensa a demonstracdo individualizada de
aderéncia aos requisitos técnicos, funcionais, de seguranca, governanca,
rastreabilidade, métricas de desempenho e critérios de aceitacdo de cada
desafio contemplado.

No portal entregue ao MPRS, esse agrupamento devera estar
refletido de forma clara, permitindo identificar, para cada desafio, quais
funcionalidades, bases de conhecimento, ontologias, fluxos, permissoes,
indicadores, logs e entregaveis sdo compartilhados e quais sdo especificos do
respectivo desafio.

Assim, a proponente podera propor reaproveitamento de motor,
componentes, interface, ontologia ou camada de conhecimento, mas a
aceitacdo do agrupamento dependera de andlise técnica prévia pelo MPRS,
considerando ganhos de eficiéncia, auséncia de prejuizo a avaliacao individual
dos desafios, segregacdo adequada de dados e preservagdo da governanca
institucional.

QUESTIONAMENTO 15

D12 — este desafio deve ser incluido no escopo inicial de entrega, ou pode
ser tratado em uma etapa posterior?

RESPOSTA

Devem ser considerados os itens descritos como obrigatorios
na etapa de MVP.

UNIDADE DE LICITACC)ES

e el Rua General Andrade Neves, n.? 106 - 182 andar
Bairro Centro — 90.010-210 — Porto Alegre/RS
Fone: (51) 3295-8121 - licitacoes@mprs.mp.br

» MPRS




QA

MINISTERIO PUBLICO DO RIO GRANDE DO SUL
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTIGA

QUESTIONAMENTO 16

D27 e D41 — havendo submisséo conjunta como parte de um mesmo lote,
existe algum requisito funcional de integracdo entre os dois desafios que
deva ser refletido na proposta técnica?

RESPOSTA

Os desafios, embora componham o Iote, devem ser
desenvolvidos de forma isolada.

A eventual utilizacdo de uma Unica solucédo para atendimento
de multiplos desafios ndo dispensa a demonstracdo individualizada de
aderéncia aos requisitos técnicos, funcionais, de seguranca, governanca,
rastreabilidade, métricas de desempenho e critérios de aceitacdo de cada
desafio contemplado.

QUESTIONAMENTO 17

Para os desafios de maior volume esperado de usuarios (ex.: D09), existe
uma estimativa oficial de usuarios simultaneos/diarios por parte do MPRS?

RESPOSTA

Considerando a diversidade dos desafios previstos no edital,
bem como a variacdo de publico-alvo, de criticidade, de canal de acesso e de
padrdo de uso esperado de cada solucdo, ndo ha, nesta etapa, estimativa
oficial inica de usuarios simultaneos ou diarios aplicavel de forma transversal a
todos os desafios.

O dimensionamento de usuérios, volumetria, concorréncia,
sazonalidade e carga transacional serd analisado no contexto especifico do
MVP de cada desafio, a partir do escopo funcional validado, do publico-alvo
envolvido, dos canais de acesso previstos e dos dados disponibilizados pelo
MPRS.

O MPRS conta com aproximadamente 5.000 usuarios.

QUESTIONAMENTO 18

Existe teto orcamentario mensal de operacdo esperado pelo MPRS que
deva orientar escolhas de arquitetura e de modelos de 1A?
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RESPOSTA

N&do héa teto orcamentario estabelecido. O fornecimento do
Software Bill of Materials (SBOM), antes da Etapa | — Pitch das empresas,
conforme item 9.2.2 do Anexo | do edital, € medida adotada para assegurar
que as solucbes propostas, além de técnica e funcionalmente adequadas, ndo
sejam demasiadamente onerosas, assegurando maiores chances de entrarem
em producdo. Nesta fase, operacdes menos custosas tendem a auferir melhor
avaliacdo no quesito viabilidade técnica operacional.

QUESTIONAMENTO 19

Ha provedor de nuvem preferencial ou obrigatério para hospedagem da
solucgdo, considerando requisitos de residéncia de dados (LGPD)?

RESPOSTA

O MPRS adota posicao tecnicamente agnéstica quanto ao
provedor de nuvem, ndo havendo, nesta etapa, indicacdo de provedor
preferencial ou obrigatério para hospedagem da solucéo.

Atualmente, o portfélio institucional do MPRS contempla, como
exemplos de provedores e ambientes de nuvem ja disponiveis ou contratados,
plataformas como Google Cloud Platform (GCP), Amazon Web Services (AWS)
e Microsoft Azure/Microsoft Cloud, sem prejuizo da andlise técnica especifica
de cada solucéo proposta.

Caso a solucdo dependa de servicos, componentes ou
infraestrutura de nuvem ainda ndo contratados ou nao disponiveis no portfélio
institucional atualmente utilizado pelo MPRS, a viabilidade técnica, operacional,
juridica e contratual de sua adocdo sera analisada a partir das informacdes
apresentadas pela proponente.

QUESTIONAMENTO 20

O MPRS reconhece capacidades que poderiam ser compartilhadas entre
multiplos desafios — por exemplo, um Gnico servico de anonimizacdo de
dados pessoais consumido por D01, D02, D17 e D36; um (nico servico de
resolucdo de identidade CPF/CNPJ consumido por D22, D31, D33 e D34;
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ou um médulo geoespacial compartilhado entre D06 e D08? Nesses casos,
o0 MPRS prefere uma solucdo Unica compartilhada entre os desafios, ou
solucdes independentes por desafio?

RESPOSTA

Tecnicamente, entende-se que os Desafios 06 e 08 poderiam
apresentar médulo/solucdo compartilhada para diferentes funcionalidades. No
desafio 06 busca-se uma ferramenta que permita a geracdo de pareceres
automatizados com a valoracdo do dano ambiental para diferentes tipos de
degradacbes (desmatamento, caca, pesca, etc) a partir de informacdes
disponiveis nos expedientes investigativos e/ou bases de dados consolidados
(por exemplo, MapBiomas Alerta). No desafio 08, sdo propostas
funcionalidades adicionais que permitam a integracdo de ferramentas para a
analise de imagens de satélites e o cruzamento com bases de dados de
informacBes geograficas (por exemplo, Cadastro Ambiental Rural) permitindo
uma analise avancada da situacdo investigada a partir das informacdes obtidas
de forma automatizada a partir do expediente e permitindo uma customizacao
do parecer a ser gerado. Em ambos os desafios serdo necessérias
funcionalidades para a avaliacédo e extracdo de informacdes dos expedientes e
bases de dados, a geracao de parecer automatizado e a exportagéo de arquivo
.kml com a localizagdo da area/local investigado, como exemplos. Logo, do
ponto de vista técnico, ndo se observam Obices ao desenvolvimento de
solugdes compartilhadas para os dois desafios.

A eventual utilizagdo de uma Unica solucdo para atendimento
de multiplos desafios ndo dispensa a demonstracdo individualizada de
aderéncia aos requisitos técnicos, funcionais, de seguranca, governanca,
rastreabilidade, métricas de desempenho e critérios de aceitacdo de cada
desafio contemplado.

Assim, a proponente podera propor reaproveitamento de motor,
componentes, interface, ontologia ou camada de conhecimento, mas a
aceitacdo do agrupamento dependera de analise técnica prévia pelo MPRS,
considerando ganhos de eficiéncia, auséncia de prejuizo a avaliacao individual
dos desafios, segregacdo adequada de dados e preservacdo da governanca
institucional.

QUESTIONAMENTO 21

Para desafios que dependem de captura de evidéncias em campo (ex.:
D18, D37) e desafios de custodia forense (D01, D07, D15, D20, D23, D28),
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€ aceitavel que a capacidade de captura e verificagdo de integridade seja
um componente Unico reaproveitado entre eles?

RESPOSTA

O agrupamento de desafios por dominio de conhecimento,
ontologia compartilhada, motor comum ou interface reutilizidvel podera ser
admitido como estratégia arquitetural da proponente, desde que seja
previamente apresentado, justificado e analisado pelo MPRS antes de sua
implementagéo.

A eventual utilizagdo de uma Unica solucdo para atendimento
de multiplos desafios ndo dispensa a demonstracdo individualizada de
aderéncia aos requisitos técnicos, funcionais, de seguranca, governanca,
rastreabilidade, métricas de desempenho e critérios de aceitacdo de cada
desafio contemplado.

Esse agrupamento devera estar refletido de forma clara,
permitindo identificar, para cada desafio, quais funcionalidades, bases de
conhecimento, ontologias, fluxos, permissées, indicadores, logs e entregaveis
sdo compartilhados e quais séo especificos do respectivo desafio.

Assim, a proponente podera propor reaproveitamento de motor,
componentes, interface, ontologia ou camada de conhecimento, mas a
aceitacdo do agrupamento dependera de andlise técnica prévia pelo MPRS,
considerando ganhos de eficiéncia, auséncia de prejuizo a avaliacéo individual
dos desafios, segregacdo adequada de dados e preservagdo da governanca
institucional.

QUESTIONAMENTO 22

Existem desafios com prazo legal, obrigacdo institucional ou calendario
especifico (ex.: eleitoral, prestacdo de contas) que devam ser priorizados
independentemente de uma ordem técnica de desenvolvimento?

RESPOSTA

N&o hé& priorizagdo definida no edital, sendo de observancia os
prazos definidos nas respectivas trilhas, sendo eventuais ajustes realizados ao
longo do desenvolvimento das solugdes.
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QUESTIONAMENTO 23

O MPRS ja designou (ou pretende designar) um responsavel institucional
Unico para decisGes que afetem mdltiplos desafios simultaneamente?

RESPOSTA

Cabera a Comisséo de Avaliacdo (item 3 do Anexo | do edital)
dirimir davidas que ocorram durante o decurso do procedimento licitatério, bem
como a Comissao de Acompanhamento na etapa de execucdo contratual (item
10.1 do Anexo | do edital).

Os desafios que integrem o mesmo lote, contardo com o
mesmo Gestor Institucional.

QUESTIONAMENTO 24

Caso a Xertica agrupe os desafios por dominio de conhecimento e ontologia
compartilhada — em vez de trata-los estritamente como itens individuais —
para melhorar resultado, eficiéncia e eficacia de entrega, como esse
agrupamento deveria se refletir no portal entregue ao MPRS?
Especificamente: desafios individuais que compartilham o mesmo dominio
de conhecimento poderiam ser atendidos por uma Unica solugcdo submetida
(mesmo motor/interface reaproveitado), em vez de uma solucdo distinta
para cada desafio?

RESPOSTA

O agrupamento de desafios por dominio de conhecimento,
ontologia compartilhada, motor comum ou interface reutilizavel podera ser
admitido como estratégia arquitetural da proponente, desde que seja
previamente apresentado, justificado e analisado pelo MPRS antes de sua
implementacéo.

A eventual utilizagdo de uma Unica solu¢do para atendimento
de multiplos desafios ndo dispensa a demonstracdo individualizada de
aderéncia aos requisitos técnicos, funcionais, de segurancga, governanca,
rastreabilidade, métricas de desempenho e critérios de aceitacdo de cada
desafio contemplado.
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No portal entregue ao MPRS, esse agrupamento devera estar
refletido de forma clara, permitindo identificar, para cada desafio, quais
funcionalidades, bases de conhecimento, ontologias, fluxos, permissoes,
indicadores, logs e entregaveis sdo compartilhados e quais sao especificos do
respectivo desafio.

Assim, a proponente podera propor reaproveitamento de motor,
componentes, interface, ontologia ou camada de conhecimento, mas a
aceitacdo do agrupamento dependerda de anadlise técnica prévia pelo MPRS,
considerando ganhos de eficiéncia, auséncia de prejuizo a avaliagéo individual
dos desafios, segregacdo adequada de dados e preservagdo da governanca
institucional.

Era o que havia a esclarecer.

Joéo Claudio Pizzato Sidou,
Presidente da Comissédo de Avaliagao.
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