Desafio: Tradutor Libras

Edital: CPSI

1. O Desafio (Solugao Inovadora)

Uma plataforma de inteligéncia artificial especializada em tradugédo simultdnea de Libras para
portugués e vice-versa sera desenvolvida, integrando reconhecimento de sinais visuais e
processamento de linguagem natural com um léxico juridico calibrado. O sistema garantira a
interpretagdo contextualizada de termos processuais complexos e expressdes idiomaticas da
Libras em tempo real.

2. Objetivo

Co-desenvolvimento do Sinaliza.lA, motor de tradugdo bidirecional (Portugués <« Libras)
operado por avatar 3D de alta fluidez (minimo de 30 FPS), focado em:

1. Omnicanalidade Juridica: funcionamento integrado a plataformas de videoconferéncia e totens
de atendimento fisico;

2. Fidelidade Semantica: preservacao do sentido juridico da mensagem e da intengdo do
depoente surdo na conversdo para o portugués;

3. Memdria Institucional: criacdo de glossario de sinais especializado em colaboragdo com o
MPRS;

4. Eficiéncia Operacional: redugéo do tempo de espera para atendimentos preliminares e oitivas;

5. Comunicacao em Tempo Real: mediacéo bidirecional assistida entre cidadao surdo e servidor,
viabilizando o exercicio das atribuigdes finalisticas do MPRS com acessibilidade.

3. Oportunidades de Mercado

Demanda crescente por acessibilidade digital e comunicac&o inclusiva impulsiona o mercado
para solucbes de traducdo em Libras, especialmente em érgdos publicos e empresas com
grande fluxo de atendimento.

No Setor Publico (G2G), ha elevado potencial de adogéo por tribunais, defensorias, prefeituras e
6rgaos de seguranga publica para viabilizar atendimentos preliminares, oitivas e triagens,
reduzindo a dependéncia de intérpretes presenciais.

No Setor Privado (B2B), empresas buscam conformidade legal, praticas de ESG e melhoria da
experiéncia do cliente. Setores como LegalTechs, instituicées financeiras, operadoras de saude
e varejo (totens de autoatendimento e suporte) representam oportunidades comerciais robustas
para a tecnologia desenvolvida, que detém propriedade intelectual da contratada com direito de
exploragédo comercial.



4. Requisitos Funcionais

ID

01

Descrigao
Tradugao bidirecional
(Portugués para
Libras e Libras para
Portugués) em tempo
real.

PoC

Sim

Homologagéao

Sim

02

Renderizagao de
Avatar 3D com alta
fluidez (minimo de 30
FPS) e calibracdo
para o jargao juridico
e termos técnicos
das atribuicdes do
MPRS.

10

30

03

Integracéo ou
simulagcao funcional
como suplemento/bot
de acessibilidade
para Microsoft
Teams.

10

Sim

04

Integragao ou
simulagdo funcional
(via extensdo ou bot)
para reunides no
Google Meet.

10

30

05

Interface modo
"Balcao Virtual"
otimizada para
tablets ou totens de
atendimento fisico.

10

25

06

Fidelidade
Semantica:
Conversdo de Libras
para Portugués
focada no
sentido/intencao.

Sim

Sim

07

Literalidade: Opcgao
de transcrigao
palavra-a-palavra da
Libras para o]
Portugués (Glossa).

10

20

08

Interface  de Co-
construgdo: Maddulo
para o Squad MPRS
validar e cadastrar
novos sinais tais
como jargdes
regionais

15

35

09

Otimizagao para
hardware padréo:
Funcionamento pleno
em webcams comuns
(720p) e CPUs
padréo.

Sim

Sim




ID Descrigao PoC Homologagao
Sincronizagdo labial
(Lip Sync) do Avatar
10 baseada no fonema 5 10
do audio em
portugués.
Diversidade de
Personas:  Selegcao
1 dg avatares. com 5 10
diferentes etnias e
géneros para ©
cidadao.
Ajuste dinamico de
velocidade da
12 sinalizagao pelo 10 Sim
usuario final (0.5x a
2.0x).
Geracao de Legenda
Oculta (Closed
13 Captions) 10 20
sincronizada com a
sinalizagao do
Avatar.
Filtragem de ruidos
de audio para
melhorar a
s assertividade da 10 e
tradugdo em salas
barulhentas.
Deteccdo de sinais
de "Pedido de
15 Socorro"  (violéncia) 20 50
com alerta visual
para o moderador.
Desambiguagao
semantica juridica
(ex: distinguir
16 ’Denunqia' técnica de 20 45
relato informal pelo
contexto das
atribuigbes do
MPRS).
Reconhecimento de
soletracao digital
17 (alfabeto manual) - 25
para nomes proprios
e documentos.
Feedback tatil/visual
quando o Avatar
18 traduz valores 10 20
monetarios ou prazos
processuais.
Suporte a  sinais
19 regionalistas do Rio 15 35

Grande do Sul (ex:




Descrigao
variagdes de
"Gauchés" em
Libras).

PoC

Homologagao

20

Ativagdo do tradutor
por gesto de
saudagao especifico
em frente a camera.

10

20

21

Tradugdo de textos
juridicos
selecionados em tela
(OCR dinamico) para
Libras.

15

35

22

Identificagao de
entidades  (Nomes,
CPFs) no audio e
representagdo visual
via datilologia.

30

23

Verificagado de
compreensao: Avatar
pergunta
"Entendeu?" apos
paragrafos longos de
tradugéo.

10

20

24

Grounding:
Explicacdo em texto
do significado do
sinal juridico utilizado
pelo Avatar.

15

35

25

Baixa laténcia:
Tempo entre fala e
inicio da sinalizagao
(P95) inferior a 2
segundos.

15

30

26

Médulo de avaliagao
(CSAT) integrado a
interface  para o
cidaddao avaliar a
tradugao.

10

27

"Kill Switch™:
Interrupcdo imediata
da tradugdo  por
comando de voz do
membro/servidor.

Sim

Sim

28

Aplicagdo automatica
da identidade visual
do MPRS nas vestes
do Avatar.

15

29

Capacidade de
Indicagcdo visual do
interlocutor
(Dolarizagao):
'Promotor de Justica
diz:', 'Servidor diz:',
'Cidadao diz:' etc,,

25




Descrigao
adaptado ao contexto
do MPRS.

PoC

Homologagao

30

Alerta de baixa
confianga: O Avatar
sinaliza quando né&o
tem certeza do
sentido juridico
traduzido.

25

31

Algoritmo anti-
oclusao: Garante que
as maos do avatar
fiqguem sempre
visiveis.

20

32

Tradugdo de Libras
para Portugués
escrita com corregao
gramatical via LLM
interna.

15

40

33

Relatérios de "Temas
mais consultados"
para identificar
lacunas de
informag&o ao surdo.

20

34

Auto-ajuste de layout:
O Avatar se move
para niao  cobrir
documentos
compartilhados no
Teams.

15

35

Mascaramento de
privacidade:

Desfocagem ou
simplificacao do
ambiente de fundo do
cidaddo ao sinalizar
via webcam

20

36

Filtro de ruido
cinematico:

Diferencia sinais
manuais de
movimentos
involuntarios
(coceiras).

15

30

37

Tradugao de arquivos
de audio (mensagens
de voz) via upload
para Libras.

35

38

Sinalizagao de
"Aguarde": Avatar
mantém interagao
visual enquanto a IA
processa a oitiva.

15

39

Uso de Dados
Sintéticos e Bases

10

Sim




ID

Descrigao
Pudblicas:  Utilizagao
de dados sintéticos
ou bases de dados
publicas de Libras
para testes e
validagdo do motor
de tradugao,
garantindo
conformidade com a
LGPD e viabilidade

PoC

temporal.

Homologagao

5. Requisitos Técnicos

ID Item Descrigao PoC Homologagao
Arquitetura
Simplificada (MVP):
01 - Solugao funcional Sim -
demonstrando  fluxos
essenciais.
Segregagéao I6gica:
02 6.2.1 Isolamento  absoluto - Sim
de dados e interagdes.
Seguranga da
informagdo: Vedacgao
de credenciais no
coédigo, comunicagéo
via HTTPS com TLS
1.2 ou superior,
quando aplicavel.
03 6.2.2 Autenticacao integrada - Sim
a Microsoft Entra ID,
por meio de protocolos
padronizados de
autenticagao e
autorizacao (ex.:
OAuth 2.0 ou
equivalentes).
Autenticacao
Avancada:
Configuravel por perfil
e obrigatéria para
administradores,
quando houver
interface
04 6.2.3 administrativa, console - -
de gestao ou
operagoes
privilegiadas. Devera
ser compativel com
provedores de
identidade
institucionais.




05

Item

6.2.4

Descrigao
Controle de Acesso
(RBAC):
Implementacao de
RBAC para
segmentacao granular
e rastreabilidade.

PoC

Homologagao

Sim

06

6.2.5

Gestdo de Segredos:
Cofres (Vaults) com
politica de rotagdo de
chaves. Aplicavel
quando a solugao
realizar
armazenamento,
processamento ou
integracao com
credenciais, chaves,
tokens de acesso ou
segredos operacionais
sensiveis. Em
ambientes on-premise,
admite-se o uso de
mecanismos
institucionais
equivalentes do MPRS

07

6.2.6

Protecdo de Rede:
Defesa contra OWASP
Top 10, quando
aplicavel a arquitetura
proposta. Solugbes
com APls, acesso
externo ou servigcos
em nuvem deverao
implementar rate
limiting e mitigagdo
contra DoS/DDoS.
Solugdes SaaS, cloud
ou hibridas, a protegéo
de infraestrutura sera
responsabilidade da
proponente.

Sim

08

6.2.7

Arquitetura API First:
Disponibilizando
interfaces
padronizadas e
interoperaveis (ex.:
REST, GraphQL,
gRPC ou
equivalentes), com
autenticacdo segura,
documentagéo técnica
e versionamento
controlado.

Sim

Sim

09

6.2.8

Conteinerizagao e
Serverless:  Imagens
Docker/OCI com

Sim




Item

Descrigao
execucgao portavel,
permitindo servigos
gerenciados/serverless
e rollback.

PoC

Homologagao

10

6.2.9

Escalabilidade
Horizontal: Quando
aplicavel a arquitetura
da solugéo,
balanceamento
dindmico para garantir
escalabilidade.

11

6.2.10

Observabilidade:
Quando aplicavel a
arquitetura da solugéo,
emissdao de métricas,
logs e tragcos
(OpenTelemetry ou
equivalente).

Sim

12

6.2.11

FinOps (Gestdo de
Consumo) : Para itens
com tarifacdo variavel
ou consumo elastico
de recursos,
limites/quotas
parametrizaveis,
alertas de consumo,
rateio/atribuigao e
relatorios de auditoria
financeira.

Sim

13

6.3.1

Trilhas de Auditoria
Basicas: Garantia de
integridade e
rastreabilidade das
operacoes.

Sim

14

6.3.2

Computagcdo Forense
(WORM):
Armazenamento de
logs em padréo
WORM, integridade
garantida por
hash/criptografia e
rastreabilidade da
cadeia de custddia.

15

6.3.3

Inventario SBOM:
Documentacdo SBOM
(SPDX ou
CycloneDX).

Sim

Sim

16

6.4.1

Prevencéo a Injegdo e
Vazamento: Quando
aplicavel a solucdes
que utilizem modelos
de Inteligéncia Artificial
generativa ou LLMs,
protecao contra

Sim




ID Item Descrigao PoC Homologagao
manipulagao
(jailbreak) e
vazamento de system
prompts.
Mitigagéo de
Alucinacbes
(Grounded
17 6.4.2 Generation). i Sim
Condicionar respostas
as fontes e evitar
invencao de
fatos/normativas.
Metodologia de
Afericao Objetiva:
durante a avaliagao, a
18 6.4.2.1 solugao sera - Sim
submetida a um
Dataset de Validagao
fornecido pelo MPRS.
Critério de Aceite:
Quando aplicavel a
solugbes que utilizem
modelos de
Inteligéncia  Atrtificial
19 6.4.2.2 generativa ou LLMs, o ) Sim
T desempenho sera
aferido pela métrica
HAM (Hallucination
Rate), com HAM
maximo de 10% sobre
0 conjunto de testes.
Avaliagdo Continua e
Fine-Tuning: Quando
aplicavel a solugdes
baseadas em 1A
generativa ou RAG,
A e uso de frameworks de ) )
qualidade técnica
(como RAGAS)
medindo fidelidade e
consisténcia.
Trilha de Justificativa
de |A: Rastreabilidade
de ID,
21 6.4.4 fontes/referéncias, Sim Sim
parametros da
execugao e motivos de
bloqueio.
Vedagdes
Operacionais Minimas:
22 6.4.6 Bloqueio de respostas ) Sim

com ‘"aparéncia de
certeza" sem
verificacdo, vedagdo




Item

Descrigao
de uso de dados reais
nao autorizados e
bloqueio contra
desativagao de
seguranga por
comandos.

PoC

Homologagao

23

6.4.6

Agnosticismo de
Modelo de IA:
Possibilidade de troca
do LLM

24

6.4.7

Gestdo de Prompts e
Capacitagao:

Repositério versionado
com controle de
acesso e fornecimento
de manuais/playbooks

Sim

25

6.4.8

Agentes  Autdbnomos
em Sandbox: Atuacao
de agentes autbnomos
em sandbox com
limites  configuraveis
de autonomia e
recursos, € bloqueio
auditavel de
operagbes sensiveis
ou escalonamento
indevido de privilégios.

Sim

26

6.4.9

Métricas de Midia:
Afericdo pela métrica
WER (Word Error
Rate), com WER
maximo de 10% em
conjunto de testes.

Sim

27

6.2.12

Processamento
Paralelo e Execucéo
Assincrona: Quando
aplicavel a solugéo,
suportar
processamento
paralelo e execugao
assincrona, evitando
bloqueios sequenciais
e degradacgéao do fluxo
principal por
chamadas externas ou
tarefas de longa
duragéo.

28

6.4.10

Métricas de OCR:
Afericdo pela métrica
CER (Character Error
Rate), com CER
maximo de 5% em
conjunto de testes.

Sim




