Desafio: Relatorio Automatizados de
Atuac¢ao Funcional

Edital: CPSI

1. O Desafio (Soluc¢ao Inovadora)

Uma plataforma de inteligéncia de dados automatizada consolidara metadados dispersos de
multiplas fontes, como eproc e SIM. Esta solugao realizara a extracao, classificacao e agregacao
segura de informagdes, permitindo a composigao de relatdrios precisos e o tratamento de dados
de processos de alto sigilo.

2. Objetivo

Disponibilizar um motor automatizado de extracdo e consolidagdo de indicadores processuais e
extrajudiciais, com processamento em lote no encerramento de ciclos de correicdo. A solugcédo
deve varrer prioritariamente o eproc (1o Grau) e o SIM (Extrajudicial), aplicando regras de
negocio para converter os metadados locais na taxonomia estrita exigida pelo CNMP.

A plataforma deve ser capaz de contornar ou sinalizar processos com nivel de sigilo elevado (ex:
Sigilo 3 do eproc), garantindo a completude da prestagdo de contas. Os dados consolidados
serao apresentados em um frontend analitico, onde o Promotor validara as informagdes,
recebera sugestdes algoritmicas de pecas de destaque qualitativo e comandara o envio oficial a
Corregedoria-Geral.

Espera-se que a solugdo ganhe maturidade para integrar, progressivamente, sistemas
adjacentes de alta relevancia, como SEEU, SAJ, PJE e as instadncias superiores e
especializadas do eproc.

3. Oportunidades de Mercado

Expansao comercial para outros Ministérios Publicos estaduais e federais que enfrentam o
mesmo desafio de consolidacédo de dados para o CNMP.

Venda da solugdo como modulo de inteligéncia de dados para tribunais de justica e defensorias
publicas que necessitam de taxonomia unificada com o CNJ.

Consolidacdo de mercado em governanca de dados publicos e automacdo de relatdrios
regulatérios no setor juridico (legaltechs).



4. Requisitos Funcionais

ID Descrigao PoC Homologagao
[Core] Extracao
automatizada de
01 metadados e sim Sim
movimentagdes do
sistema eproc (1°
Grau).
[Core] Extracao
automatizada de
02 TEIECERES e Sim Sim
movimentagdes do
sistema SIM
(Extrajudicial).
[Core] Motor de
mapeamento
taxonémico (De-Para)
03 convertendo Sim Sim
movimentacdes locais
para as tabelas
unificadas.
[Core] Execugdo de
varredura e
processamento em
04 lote (batch) Sim Sim
parametrizavel para o
encerramento de
ciclos.
[Core] Diferenciagéao e
05 totalizacao autqmética Sim Sim
entre produtividade
judicial e extrajudicial.
[Core] Interface
(frontend) para o
06 usuario visualizar, Sim Sim
auditar e validar as
informacgdes extraidas.
[Core] Botdo para
simulagédo de
assinatura e
transmissdo unificada
07 do relatério oficial a Sim Sim
Corregedoria, com
efetivacdo real restrita
ao ambiente de
homologacéo.
[Métricas
Correicionais] Calculo
automatizado de
08 tempestividade: 15 35
cruzamento entre a
data de intimagao/vista
e o protocolo.
09 [Métricas 10 25

Correicionais]  Painel




ID Descrigao PoC Homologagao
de "Excesso de
Prazo": identificacédo e
listagem ativa de
processos além do
limite legal.
[Métricas
Correicionais]
Extracdo e cbmputo
10 quantitativo de 15 Sim
participagao em
audiéncias via
metadados ou atas.
[Métricas
Correicionais]
Cbémputo de
1 at,en_dimento _ao ) 15
publico e reunibes
institucionais
registradas nos
sistemas.
[Rotinas  Especificas]
Identificagao e
12 métricas  detalhadas - Sim
de atuagao no Tribunal
do Juri.
[Rotinas  Especificas]
Mapeamento e
contabilizagao de
13 TACs, ANPPs, ANPCs 10 40
e Recomendagdes
expedidas.
[Rotinas Especificas]
Médulo especifico
14 para registro e ) 15
valoragdo de Plantbes
(judiciais e
institucionais).
[Rotinas  Especificas]
Gestédo de Acumulo de
Funcgbes: consolidagao
separada da
15 produtividade no cargo 10 25
em que é titular e nos
cargos em que atua
em acumulo de
funcoes.
[Rotinas  Especificas]
Cbmputo de atuagéo
em instancias
& colegiadas (Conselho ) e
Superior, Orgao
Especial, etc.).
17 [Integracao] ) 30

Capacidade de




ID Descrigao PoC Homologagao
extragaol/integragéo de
dados do SEEU
(Execucéo Penal).
[Integragao]
Capacidade de
18 extragaol/integragcéo de 10 25
dados do eproc 2G (2°
Grau).
[Integracao]
Capacidade de
19 extracdol/integracédo de 10 20
dados do PJE (Justiga
Eleitoral).
[Integracao]
Capacidade de
20 extragaol/integragcéo de 10 20
dados do SIM
(Judicial).
[Integracao]
21 Capacida'de ) de ) 20
extragaol/integragéo de
dados do SAJ.
[Integragao]
Capacidade de
22 extragdo/integracdo de ) 10
dados do eproc
(Tribunal de Justica
Militar).
[Integracao] Integragao
com RH para
abatimento automatico
23 de férias e licencas no - 25
calculo de
produtividade e
prazos.
[Inteligéncia/NLP]
Identificagdo de pecas
via analise de texto
s (NLP) quando o 2 40
metadado na origem
for falho.
[Inteligéncia/NLP]
Deteccdo automatica
25 d_e processos  com 15 30
risco de prescrigdo
identificados durante a
varredura.
[Inteligéncia/NLP]
Identificagdo de casos
26 duplicados _ou ) 20
correlatos transitando
simultaneamente  no
SIM e no eproc.
27 [Inteligéncia/NLP] - 20




ID Descrigao PoC Homologagao
Métrica de
Resolutividade:
cruzamento da
instauracao de
Inquérito Civil com o
arquivamento por
resolucio.
[Workflow] Fluxo de
delegagao: permissao
28 para Assessores pré- 10 20
validarem os dados
antes da assinatura do
Promotor.
[Workflow] Motor de
busca textual interna
29 (pesquisar por numero 5 15
de processo ou tipo de
peca no relatério).
[Workflow]
Notificagbes ativas (ex:
via Microsoft Teams
30 ou e-mail) sobre o - 15
status de
processamento e
pendéncias.
[Workflow] Geragao de
"Memorial de Atuagao"
31 (Dossié Anual) para ) 20
instrugdo de processos
de promogao ou
remocao.
[Corregedoria]
Geragcao do arquivo
final/macrobase  nos .
32 ~ o - Sim
padrbes técnicos
exatos exigidos pelo
CNMP.
[Corregedoria] Modulo
gerador de amostras
33 aleatérias de ) o5
processos para
subsidiar  correigdes
virtuais/presenciais.
[Corregedoria]
Funcionalidade de
34 "Devolucao/Diligéncia™: ) 15
fluxo para a
Corregedoria devolver
o relatdrio.
[Corregedoria]
35 Relatérig au.torAnét?co 10 Sim
de inconsisténcias
sistémicas.
36 [Corregedoria] Sim Sim




Descrigao
Histérico de versoes:
capacidade de reter a
versao original
enviada, mesmo apés
retificacdes.

PoC

Homologacgao

37

[Corregedoria]  Trilha
de auditoria interna:
registro imutavel de
quem assinou, quando
e se houve alteracao.

Sim

Sim

38

[Inteligéncia

Estratégica e  BI]
Identificagao de
Gargalos Processuais:
Mapeamento visual
(process mining)
evidenciando as fases
de tramitagdo onde os
processos passam
mais tempo
paralisados.

35

39

[Inteligéncia
Estratégica e  BI]
Calculo de Tempo de
Permanéncia (Lead
Time): Afericdo do
tempo médio que um
processo leva desde a
entrada na Promotoria
até a sua resolugao
final.

15

30

40

[Inteligéncia
Estratégica e  Bl]
Calculo de Taxa de
Vazao (Throughput):
Métrica automatizada
que cruza o volume de
entrada versus o
volume de saida de
processos para medir
a capacidade de
escoamento da
unidade.

15

30

41

[Inteligéncia
Estratégica e  BI]
Andlise Preditiva com
IA: Projecao de
volume processual
futuro e identificagao
de tendéncias de
sazonalidade
criminal/civel para
embasar alocagdao de
forca de trabalho.

40




ID Descrigao PoC Homologagao

[Inteligéncia
Estratégica e  BI]
Consulta em
Linguagem Natural:
Capacidade de
interagir com o]
42 dashboard de - 35

produtividade fazendo
perguntas livres (ex:
"Qual a taxa de vazdo
junto ao 2° cargo da
Promotoria Criminal no
semestre passado?").

[Inteligéncia
Estratégica e  BI]
Benchmarking
Anonimizado:  Painel
comparativo exibindo a
43 produtividade e o ) 20
tempo de escoamento
em relagdo a média de

Promotorias com
atribuigdo e volume de
distribuicao

semelhantes.

5. Requisitos Técnicos

ID Item Descrigao PoC Homologagao
Arquitetura
Simplificada (MVP):

01 - Solugao funcional Sim -
demonstrando  fluxos
essenciais.
Segregacgao l6gica:

02 6.2.1 Isolamento  absoluto - Sim
de dados e interagdes.
Seguranga da

informagdo: Vedacgao
de credenciais no
coédigo, comunicagao
via HTTPS com TLS
1.2 ou superior,
quando aplicavel.
03 6.2.2 Autenticacao integrada - Sim
a Microsoft Entra ID,
por meio de protocolos

padronizados de
autenticagao e
autorizacao (ex.:

OAuth 20 ou
equivalentes).




04

Item

6.2.3

Descrigao
Autenticacao
Avancada:
Configuravel por perfil
e obrigatéria para
administradores,
quando houver
interface
administrativa, console
de gestao ou
operagoes
privilegiadas. Devera
ser compativel com
provedores de
identidade
institucionais.

PoC

Homologagao

Sim

05

6.2.4

Controle de Acesso
(RBAC):
Implementacéo de
RBAC para
segmentacao granular
e rastreabilidade.

Sim

06

6.2.5

Gestdo de Segredos:
Cofres (Vaults) com
politica de rotagdo de
chaves. Aplicavel
quando a solugéo
realizar
armazenamento,
processamento ou
integracao com
credenciais, chaves,
tokens de acesso ou
segredos operacionais
sensiveis. Em
ambientes on-premise,
admite-se o uso de
mecanismos
institucionais
equivalentes do MPRS

Sim

07

6.2.6

Protecdo de Rede:
Defesa contra OWASP
Top 10, quando
aplicavel a arquitetura
proposta. Solugbes
com APIs, acesso
externo ou servigcos
em nuvem deverao
implementar rate
limiting e mitigagdo
contra DoS/DDoS. Em
solugbes Saa$S, cloud
ou hibridas, a protegéo
da infraestrutura sera
responsabilidade da
proponente.

Sim




08

Item

6.2.7

Descrigao
Arquitetura API First:
Disponibilizando
interfaces
padronizadas e
interoperaveis (ex.:
REST, GraphQL,
gRPC ou
equivalentes), com
autenticagcdo segura,
documentagéo técnica
e versionamento
controlado.

PoC

Sim

Homologagao

Sim

09

6.2.8

Conteinerizagao e
Serverless:  Imagens
Docker/OCI com
execugao portavel,
permitindo servigos
gerenciados/serverless
e rollback.

Sim

10

6.2.9

Escalabilidade
Horizontal: Quando
aplicavel a arquitetura
da solugao,
balanceamento
dindmico para garantir
escalabilidade.

Sim

1"

6.2.10

Observabilidade:
Quando aplicavel a
arquitetura da solugéo,
emissao de métricas,
logs e tragcos
(OpenTelemetry ou
equivalente).

Sim

12

6.2.11

FinOps (Gestdao de
Consumo) : Para itens
com tarifagdo variavel
ou consumo elastico
de recursos,
limites/quotas
parametrizaveis,
alertas de consumo,
rateio/atribuigéo e
relatérios de auditoria
financeira.

Sim

13

6.3.1

Trilhas de Auditoria
Basicas: Garantia de
integridade e
rastreabilidade das
operacgoes.

Sim

14

6.3.2

Computagdo Forense
(WORM):

Armazenamento de
logs em padrao
WORM, integridade




ID Item Descrigao PoC Homologagao
garantida por
hash/criptografia e
rastreabilidade da
cadeia de custddia.
Inventario SBOM:
Documentacdo SBOM . .
15 6.3.3 (SPDX ou Sim Sim
CycloneDX).
Prevencéao a Injegao e
Vazamento: Quando
aplicavel a solucdes
que utilizem modelos
de Inteligéncia Artificial
16 6.4.1 generativa ou LLMs, - Sim
protecao contra
manipulacao
(jailbreak) e
vazamento de system
prompts.
Mitigacao de
Alucinacobes
(Grounded
17 6.4.2 Generation): . Sim
Condicionar respostas
as fontes e evitar
invengao de
fatos/normativas.
Metodologia de
Aferigao Objetiva:
durante a avaliagao, a
18 6.4.2.1 solucao sera Sim Sim
submetida a um
Dataset de Validagao
fornecido pelo MPRS.
Critério de Aceite:
Quando aplicavel a
solugbes que utilizem
modelos de
Inteligéncia  Atrtificial
generativa ou LLMs, o .
19 6.4.2.2 desempenho sera ) Sim
aferido pela métrica
HAM (Hallucination
Rate), com HAM
maximo de 10% sobre
0 conjunto de testes.
Avaliagdo Continua e
Fine-Tuning: Quando
aplicavel a solugdes
20 6.43 baseadas em 1A ) Sim

generativa ou RAG,
uso de frameworks de
qualidade técnica
(como RAGAS)




Item

Descrigao
medindo fidelidade e
consisténcia.

PoC

Homologagao

21

6.4.4

Trilha de Justificativa
de |A: Rastreabilidade
de D,
fontes/referéncias,
parametros da
execucao e motivos de
bloqueio.

Sim

Sim

22

6.4.6

Vedagdes

Operacionais Minimas:
Bloqueio de respostas
com ‘"aparéncia de
certeza" sem
verificagdo, vedagao
de uso de dados reais
ndao autorizados e
bloqueio contra
desativagao de
segurancga por
comandos.

Sim

23

6.4.6

Agnosticismo de
Modelo de IA:
Possibilidade de troca
do LLM

Sim

24

6.4.7

Gestédo de Prompts e
Capacitagao:

Repositério versionado
com controle de
acesso e fornecimento
de manuais/playbooks

Sim

25

6.4.8

Agentes  Autbnomos
em Sandbox: Atuagao
de agentes autbnomos
em sandbox com
limites  configuraveis
de autonomia e
recursos, € bloqueio
auditavel de
operagbes  sensiveis
ou escalonamento
indevido de privilégios.

Sim

26

6.4.9

Métricas de Midia:
Afericdo pela métrica
WER (Word Error
Rate), com WER
maximo de 10% em
conjunto de testes.

Sim

27

6.2.12

Processamento
Paralelo e Execugao
Assincrona:  Quando
aplicavel a solugéo,
suportar
processamento

Sim




Item

Descrigao
paralelo e execugao
assincrona, evitando
bloqueios sequenciais
e degradagao do fluxo
principal por
chamadas externas ou
tarefas de longa
duragéo.

PoC

Homologagao

28

6.4.10

Métricas de OCR:
Afericdo pela métrica
CER (Character Error
Rate), com CER
maximo de 5% em
conjunto de testes.

Sim




