ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

1. DESCRICAO DO PROBLEMA A SER RESOLVIDO (ART. 18, §1¢2, INCISO | E Ill, DA LEI
14.133/2021)

O Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul (MPRS) necessita suprir a
retirada, do parque de equipamentos, de 400 multifuncionais monocromadticas
locadas, em final vigéncia de contrato, assim como 58 multifuncionais coloridas
préprias, que ndo possuem consumiveis a disposicdo no mercado, propondo um novo
modelo de servigos de impressao e digitalizagao.

O volume de impressdo sofreu drastica redugdo a partir de 2019, tendo como
principais causas: a reducao de efetivo presencial em fun¢do da pandemia de COVID
19; a implementagdao do processo eletronico; a digitalizacdo dos procedimentos em
meio fisico; a adogdo do regime de trabalho remoto pelo MPRS.

O modelo de outsourcing em uso pelo MPRS, que se caracteriza pela contratagao de
equipamentos com franquia de impressdes, ndo se adequa mais a realidade, haja vista
o volume de impressdes por equipamento estar abaixo dessa franquia.

O final da vigéncia, no quarto trimestre de 2024, do contrato de outsourcing de 400
equipamentos, que demanda a busca por um modelo mais racional e econémico para
substitui-lo, envolvendo a redugao ou supressdao desse nimero de equipamentos.

Boa parte dos equipamentos de impressdao em cores, de propriedade do MPRS, estao
no final de sua vida util, carecendo da definicdo de um novo modelo que provenha
esses servigcos. Além disso, a manutencao desses equipamentos se demonstra inviavel
devido aos custos elevados e a instituicdo tem encontrado dificuldades de adquirir
insumos para esses equipamentos devido a sua indisponibilidade no mercado.

Resultados a serem alcanc¢ados:

e Definir um novo modelo de disponibilizacdo de recursos de impressdao, mais
racional e dimensionado para a atual realidade.

e Prover os servicos de impressao colorida com uma solu¢do que envolva a
renovagao do parque e a diminuicdo de envolvimento da instituigdo com
servicos de instalacdo, manutencdo e fornecimento de consumiveis.

e Rever a distribuicdo de recursos préprios com baixa usabilidade (impressoras
de gabinete).

e Manter a necessidade de impressdes da instituicdo de forma satisfatdria.

e Reduzir custos.



2. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO DA DEMANDA NO PLANO
ANUAL DE CONTRATACOES (ART. 18, § 12, INCISO 11, DA LEI 14.133/2021)

Esta contratagdo esta prevista no Item 463 do Orgamento anual da DTIC para 2024.

3. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES (ART. 18, § 12, INCISO 1V, DA LEI 14.133/2021)

O parque de equipamentos de impressdao do MPRS esta distribuido conforme o quadro
a seguir:

QUADRO ANALITICO DE EQUIPAMENTOS DE IMPRESSAO

Modalidade | Modelo | Quantidade Tipo Tecnologia | Cor Uso atual Mc_edlalmes PO | |dade | Contador
atual atual atual equipamento 2023
Corredores,
Outsourcing Lexmark 400 Multifuncional Laser Mono |  Secretarias e 504 4 20.780
MX431 . anos
Cartorios
HP Corredores, 2
Outsourcing 300 Multifuncional Laser Mono |  Secretarias e 472 6.085
MFP432 . anos
Cartorios
Xerox Centrais de 2
Outsourcing Altalink 7 Multifuncional Laser Mono L 16.843 108.136
8170 copias anos
- HP I Jato de Secretarias (uma 9
Propria 476w 55 Multifuncional finta Color por promotoria) 513 anos 67.336
Propia | HP 8720 131 | Multfuncional | Y30 9€ | cojor | Secretarias (uma 151 T | 27950
tinta por promotoria) anos
Propria Kyocera 40 Impressora Laser Color Secretarias (u‘ma 343 2 9.096
P5021 por promotoria) anos
Propria Kyocera 42 Impressora Laser Color Secretarias (uma 232 1 ano 1.774
P5026 por promotoria) '
. Lexmark Gabinetes de 5
Propria MS610 463 Impressora Laser Mono promotores 154 anos 18.380
1438

O volume de impressdo segue a seguinte tendéncia:
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Com base nas informacdes acima, para determinacdo de quantitativos de
equipamentos necessarios, estabelecemos possiveis cendrios, a fim de identificar,
dentre estes, qual resultaria em melhor alternativa para atender as necessidades
expostas:

Cenario 1 - uma MF por andar, locada ou prépria, uma impressora por promotor e uma
impressora colorida por prédio:

e Descontinuar contrato de 400 multifuncionais locadas.

e Efetuar novo contrato de outsourcing ou aquisicdao de 300 multifuncionais.

e Adquirir, pelo menos, 50 impressoras coloridas.

e Remanejar 19 equipamentos locados de outro contrato.

e Reducdo do parque: 199 equipamentos.

e Aproveitamento das impressoras préprias existentes nos gabinetes de
promotor.

Nesse cenario, haveria uma reducdao do parque de equipamentos, porém sem
prejudicar o funcionamento institucional, considerando que se observa uma redugao
no volume de impressdo, que absorveria os impactos desse novo dimensionamento,
mantendo-se nos gabinetes de promotores os equipamentos existentes, o que ndo
causaria impacto em nosso publico mais sensivel, institucionalmente falando.

Cenario 2 - duas MFs locadas ou proprias por andar e zero impressora por promotor:

e Descontinuar contrato de 400 MFs.
e Na3o efetuar nova contratacdo.



e Adquirir, pelo menos, 50 impressoras coloridas.
e Remanejar 39 equipamentos locados de outro contrato.
e Reducdo do parque: 400 equipamentos.

Esse cendrio, bastante disruptivo, por considerar uma reducdo substancial do parque
de equipamentos, nos traz incertezas quanto a sua viabilidade, uma vez que diversos
prédios ficariam praticamente sem equipamentos de impressdo, haja vista a
distribuicdo ndo balanceada geograficamente de equipamentos entre as contratagdes
de outsourcing vigentes. Necessitariamos um remanejamento de equipamentos mais
severo, trabalhoso, com custos mais elevados e a necessidade mais radical de
mudanca de cultura institucional.

Cendrio 3 — Manter numero atual, com equipamentos proprios ou locados:

e Descontinuar contrato de 400 maquinas.

e Adquirir ou locar 400 multifuncionais.

e Adquirir, pelo menos, 50 impressoras coloridas.

e Sem necessidade de remanejo do contrato existente.
e Sem reducdo do parque.

Esse cendrio, bastante conservador, por manter o mesmo numero de equipamentos,
nao condiz com a realidade atual, pois o volume de impressao vem diminuindo e
representaria desperdicio de recursos.

Conclusdao: com base nas descri¢gdes, entendemos que o cenario intermediario, onde
ha a reducao de 400 para 300 equipamentos monocromaticos e a reposicdo dos
equipamentos coloridos descontinuados, é a melhor alternativa a ser adotada, pois
ndo impacta nas rotinas de trabalho institucionais, mas adequa o parque ao novo
volume de impressao observado. Quanto aos equipamentos coloridos, que hoje estao
distribuidos na ordem de um por prédio/setor, ndo ha margem para redugdo, pois ha a
necessidade institucional de impressdes coloridas, principalmente para as atividades
de juris, e a eventual descontinuidade da oferta desse servigo nos prédios do MPRS
obrigaria a adogao de medidas como contratar servigos externos de impressao, nao
indicados no que tange ao sigilo das informagdes e de provavel inexisténcia em
comarcas de pequeno porte.

4. ANALISE DAS SOLUGOES POSSIVEIS/LEVANTAMENTO DE MERCADO (ART. 18, § 12,
INCISO V, DA LEI 14.133/2021)

Os requisitos dessa aquisicdo sao:

e Impressdao monocromatica e colorida no formato A4;
e (Cépia de documentos;
e Digitalizagcdo com recursos de OCR, PDF pesquisavel e PDF/A;



e Funcdo de impressdo segura por autenticacgdo de wusudrio em qualquer
equipamento;

e Solucdo de Software de contabilizacdo, bilhetagem, gerenciamento integrado e
centralizado;

e Servicos de Suporte e assisténcia técnica;

e Tempo reduzido de resposta as demandas internas, materiais e operacionais;

e Niveis adequados de qualidade e disponibilidade de servicos de impressao;

e Operacionalizagdo racional e correta dos equipamentos, gerando reducdo de
custos e manutencgdo da qualidade dos servigos publicos.

Foram realizadas pesquisas de mercado a fim de buscar equipamentos que
atendessem as necessidades do MPRS, com qualidade e robustez, evitando tecnologias
ultrapassadas e, ao mesmo tempo, buscando empresas que fossem aderentes as novas
tecnologias, trazendo seguranca e produtividade, bem como, evitando amadorismos
na prestacao desse importante servico, que é estratégico para o érgao.

OPGOES DE SERVIGCOS E MODALIDADES DE CONTRATAGAO

Para os fins deste estudo, entende-se por servigos de outsourcing de impressao (ou
servicos de impressdao corporativa): a disponibilidade de equipamentos
(multifuncionais e/ou impressoras) nas dependéncias da contratante, agregando a
instalagcdo de software de gerenciamento para monitoramento e tarifagdo/bilhetagem;
a assisténcia técnica de manutengdo preventiva/corretiva; e a reposicdo de
insumos/pecas/suprimentos, inclusive papel, quando justificado.

Os servicos de outsourcing de impressdo ndo se confundem com os servicos de aluguel
ou locacdo de impressoras. A locagdo de impressoras consiste na mera disponibilizagdo
de equipamentos de impressdo, por parte da contratada sem a prestacdo de servigos
agregados. O faturamento do contrato de locacdo de impressoras decorre tdo
somente da disponibilizacdo da quantidade de maquinas de impressdo. O servico de
locagdo de impressoras, como demais servicos de locagdo de equipamentos, sdo
modalidades excepcionais destinadas a atender necessidades em um curto periodo,
conforme jurisprudéncia do TCU a exemplo do Acérddo TCU 3.091/2014-Plenario.

MODALIDADES DE CONTRATACAO

Os servicos de outsourcing de impressdao sao prestados em diferentes modalidades,
que apresentam vantagens e desvantagens a serem consideradas a luz das
caracteristicas e realidades de cada 6rgao ou entidade.

As principais modalidades de prestacdo desses servigcos sao:

a) Cobranga por franquia de paginas mais excedente;



b) Cobranca apenas por custo unitario de pagina (sem franquia); e
c) Cobranca pelo fornecimento do equipamento mais custo unitario por
pagina impressa (modalidade hibrida).

Nesse sentido, o presente estudo aborda trés modalidades de servigos de outsourcing
de impressdo, a primeira delas é a Modalidade Franquia Mensal e consiste na fixagao
de um valor fixo que abrange o fornecimento do equipamento (impressoras) e uma
guantidade minima de paginas sendo cobrado o excedente quando ultrapassada a
franquia. Neste estudo, a remuneracdo é baseada em um valor mensal fixo que dard
direito a uma quantidade limitada de impressdes, e caso haja necessidade de mais
impressdes, paga-se por impressdes excedentes.

A segunda modalidade tratada neste estudo é a Modalidade Sem Franquia que
consiste na prestacdo de todos os servicos que caracterizam o outsourcing de
impressdao como fornecimento dos equipamentos, prestacdao dos servicos de suporte,
manutengdo e reposicdo de insumos, mas utilizando como modelo de pagamento a
quantidade de pagina impressa. Ou seja, neste modelo, a remuneracdo é baseada em
valores mensais variados, exclusivamente sobre a quantidade de impressoes.

A terceira modalidade tratada neste estudo é a Modalidade fornecimento de
equipamentos de impressdao com pagamento de paginas impressas. Ela consiste na
prestacao dos servicos previstos de outsourcing de impressdao considerando o
pagamento fixo mensal por equipamento fornecido (incluindo os servigos agregados
de manutencgdo, suporte e troca de insumos) além do pagamento por pdagina impressa.
Neste modelo, a remuneragao é baseada em um valor fixo atrelado a quantidade de
equipamentos contratados adicionado a um valor varidvel atrelado a quantidade de
impressdes realizadas por cada equipamento.

Este estudo trata também dos aspectos técnicos a serem considerados nas aquisicdes
de equipamentos de impressdao e digitalizacdo. Tais aquisicbes devem atender a
necessidades especificas e pontuais, com justificativas que demonstrem a inviabilidade
de se contratar o outsourcing de impressao, assim como a andlise de custo total de
propriedade (TCO). Nesse cendrio, todos os custos sdo de responsabilidade da
Administracdo Publica.

DAS CONSIDERAGOES PARA AQUISICOES DE EQUIPAMENTOS DE IMPRESSAO

Ha situacdes em que o modelo de contratacdo de servicos outsourcing de impressao
pode se mostrar invidvel ou mais oneroso em rela¢do a aquisicao dos equipamentos, a
exemplo de:

a) Locais remotos ou demasiadamente afastados dos centros urbanos, o modelo
de outsourcing pode-se mostrar mais oneroso ou invidvel em fungdao da
dificuldade de acesso ao local para prestacao dos servigos inerente ao modelo.

b) Situagdes em que a demanda por impressdo for extremamente baixa.



De forma geral, as aquisicdes de equipamentos de impressdo e digitalizacdo devem
atender a necessidades especificas e pontuais, com justificativas que demonstrem a
inviabilidade de se contratar o outsourcing de impressdo, assim como a analise de
custo total de propriedade (TCO).

Nesse cenario, todos os custos sdo de responsabilidade da Administragdo Publica.

Recomenda-se que a aquisicdo de equipamentos de impressdo seja evitada quando
houver a possibilidade de contratacdo de outsourcing de impressdo para atendimento
das necessidades de impressdes e copias, em especial devido ao alto custo total de
propriedade envolvido na aquisicdo/manutenc¢do/insumos.

Caso o 6rgdo opte pela aquisicdo de equipamentos de impressao (situacdo que deve
ser tratada como excepcional), é necessdrio se demonstrar a vantajosidade desta
opc¢ao, por meio de estudos técnicos, comparando com as modalidades de outsourcing
de impressao.

Itens a serem analisados ou observados, neste cenario:

a) Andlise dos Custos Totais de Propriedade (TCO): além do custo dos
equipamentos em si, devem ser levados em consideracdo todos os demais
custos que ficam a cargo do érgdo, como os custos com reposicao de pecas e
insumos/consumiveis, mdo de obra para atendimento de chamados (help
desk), licencas de software de bilhetagem e tarifacdo, mdo de obra para
manutencdes corretivas e preventivas, dentre outros.

b) Durante a fase do Estudo Técnico Preliminar, é dever do érgdo licitante
identificar um conjunto representativo dos modelos de equipamentos que
atendam as necessidades da Administracdo antes de elaborar as especificacdes
técnicas e a cotacdo de precos, de modo a evitar o direcionamento do certame
para marcas/modelos especificos ou restringir a competitividade entre os
fornecedores, conforme ja disposto em jurisprudéncia do TCU (Ex.: Acérdado n?
2383/2014-Plenario).

c) Deve-se ainda considerar a vida util minima de 4 (quatro) anos para aquisi¢ao
de equipamentos de impressdao e digitalizacdo para fins de custo total de
propriedade e de garantia de funcionamento.

DAS VANTAGENS E DESVANTAGENS DAS MODALIDADES DE SERVIGCOS DE IMPRESSAO

Vantagens do modelo de contratagdo de servicos Outsourcing de Impressdao em
relacdo a Aquisi¢ao de Equipamentos:

a) Desoneragcdo administrativa quanto a gestdo patrimonial das impressoras e
suprimentos, inclusive com reducdo de espaco fisico para armazenar
equipamentos fora de uso (destinados ao descarte).

b) Maior controle das impressdes realizadas e maior capacidade de
implementacdo de politicas de racionalizacdo de gastos com impressoes.



c)

Pagamento dos servicos prestados é realizado de forma proporcional ao uso
dos equipamentos e servicos ao longo do contrato.

A modalidade "Aquisicdo de Equipamentos" possui as seguintes vantagens:

a)
b)
c)

Opcao viavel quando o outsourcing de impressao ndo é possivel ou vantajoso;
Em geral, é facil obter precos publicos para pesquisa de precos; e
A aquisicdo é considerada investimento e ndo custeio.

A modalidade "Aquisicdo de Equipamentos" possui as seguintes desvantagens:

a)
b)
c)

d)

f)

g)

h)

)
k)

Em geral, o desembolso financeiro é integral na entrega dos equipamentos;
Maior dificuldade no célculo do custo total de propriedade (muitas variaveis);
Em geral, hd auséncia de controle sobre as impressoes;

Podem existir varios processos de compra separados: equipamentos, insumos,
pecas, assisténcia técnica, etc;

Aumenta o risco de fracionamento de despesas, em especial para insumos;
Necessidade de equipe prépria ou terceirizada para manutencao
corretiva/preventiva;

Necessidade de gerenciar diferentes tipos de equipamentos (parque
heterogéneo) com seus respectivos insumos e pegas;

Necessidade de se manter estoque de insumos, consumiveis, etc;

Maior tempo de equipamento parado em casos de manutengdo/troca de
pecas/falta de insumos;

A administracdo é responsavel pela deprecia¢do do investimento;

A administragdo é responsavel pelo descarte adequado dos toners e cartuchos
utilizados; e

Ao final da vida util, o érgao fica encarregado por armazenar, descartar ou doar
0s equipamentos, pegas e consumiveis.

A modalidade "Franquia Mensal" apresenta as seguintes vantagens:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

Foco maior na produtividade dos equipamentos;

Controle mais eficaz sobre a quantidade de equipamentos e pdaginas impressas;
Suporte, insumos e pegas ficam por conta da contratada;

Em geral, é facil obter precos publicos para pesquisa de pre¢os;

Nao ha custo separado para locagao de equipamento (mais flexibilidade);

O valor fixo (franquia) ja possui uma quantidade minima de impressdes
associada;

O valor da pagina excedente é sempre inferior ao valor da pagina dentro da
franquia; e

Modalidade em que o valor pago é o que mais se aproxima do efetivamente
realizado (por meio da compensagao semestral).

A modalidade "Franquia Mensal" possui as seguintes desvantagens:



a) Maior dificuldade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com as
demais modalidades; e

b) Pode ser mais complexo de planejar, em o6rgdos/entidades que ndo possuam
histérico de consumo anterior.

A modalidade "Sem franquia com pagamento apenas por pagina impressa" apresenta
as seguintes vantagens:

a) Unica modalidade em que se paga exatamente pelas impressdes produzidas
durante a execucdo;

a) Opcdo que pode ser vidvel quando ha um alto volume de impressdes mensais,
com baixa sazonalidade entre os meses (volume constante durante os meses
do contrato);

b) Suporte, insumos e pecas ficam por conta da contratada; e

c) Maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com a
modalidade franquia + excedente.

A modalidade "Sem franquia com pagamento apenas por pdgina impressa" apresenta
as seguintes desvantagens:

a) Em geral, possui o custo unitario mais elevado (amortizagdo esta no custo da
pagina);

b) Eleva o risco para o fornecedor, caso a quantidade de impressdes fique aquém
do estimado;

c) Eleva o risco para a Administracdo de repactuacdes ou reequilibrio financeiro
durante a gestdo contratual; e

d) Como é uma modalidade pouco utilizada, pode haver dificuldade na pesquisa
de pregos.

A modalidade "Fornecimento de equipamentos com pagamento fixo por
equipamentos mais varidvel por paginas impressas" possui as seguintes vantagens:

a) Maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com a
modalidade franquia + excedente;

b) Em geral, é facil obter precos publicos para pesquisa de precos; e

c) Suporte, Insumos e pecas ficam por conta da contratada.

A modalidade "Fornecimento de equipamentos com pagamento fixo por
equipamentos mais varidvel por paginas impressas " possui as seguintes desvantagens:

a) Falsa sensacdo de pagar apenas pelo que é impresso (desconsiderando o custo
com a locagdo);

b) Ociosidade ou baixa produtividade dos equipamentos ndo sdo questionadas
durante a execu¢do do contrato;

c) O custo fixo da loca¢do equivale a uma franquia = 0;

d) Maior dificuldade em devolver equipamentos ociosos durante a gestdo
contratual;



e) Em geral se desconhece o real valor da pagina impressa; e
f) Custo real da pagina aumenta, ao se imprimir menos do que foi planejado.

Para determinacdo da vantajosidade econdmica serdo avaliados os dois modelos de
mercado que se adequariam a realidade do MPRS:

1. Aquisicdo de equipamentos com outsourcing de servicos (garantia estendida de,
pelo menos 60 meses, instalacdo e fornecimento de consumiveis). Esse valor é
encontrado pela analise do TCO (Custo Total de Propriedade) e foi elaborado a partir
de consultas feitas em contratacdes de outros 6rgaos publicos:

Andlise do Custo Total de Propriedade

MONO i
ARP - TJSC - SIMULAGAO DE CUSTOS
Tempo meses 84
Péaginas / més 358 Custo de saida
Qtd. Equipamentos 300 1.875.000,00
Item Custo Un. Vida util meses Vida util pgs. Custo més
Multifuncional 6.250,00 84 6.537,00
Toner 590,00 15.000 14,08
Cilindro 620,00 40.000 5,55
Fusor 1.479,00 100.000 5,29
Garantia Estendida 287,00 -
Total 6.561,93
Custo total parque més
27.963,07
COLOR
ARP - MPGO - SIMULAGAO DE CUSTOS
Tempo meses 60
Paginas / més 186 Custo de saida
Qtd. Equipamentos 50 231.195,00

Item Custo Un. Vida Util meses Vida util pgs. Custo més




77,07
Multifuncional 4.623,90 60

6,17

Cartucho K 524,51 15.800
10,90

Cartucho C 515,78 8.800
10,90

Cartucho M 515,78 8.800
10,90

CartuchoY 515,78 8.800
115,94

Total

Custo total parque més

5.797,24

2. Outsourcing de equipamentos e servigos (instalagdo, manutencao e bilhetagem). A
analise foi feita junto a cotagdo de fornecedores e contratagdes efetuadas por outros

orgaos publicos:

MONO - PESQUISA DE PREGOS E COMPOSIGAO

DE MEDIA - EMPRESAS
Descrigéo Simpress Disktoner Tecnoset
N do Item
. Un Prego Médio Prego Médio Total
Ite Qtde I Unitari A
m | Outsourci 1d. nitario mes Prego Preco Total Prego Prego Prego Prego
ng de Unitario < Unitario Total Unitario Total
Multifuncio
1 nais UN
monocrom 300 D 198,33 29.849,17 230,00 69.000,00 200,00 | 60.000,00 165,00 | 49.500,00
aticas A4
2 Pégina UN
PB 107.400 D 0,19 9.934,59 0,18 19.332,00 0,32 34.368,00 0,06 5.907,00
TOTAL ESTIMADO
79.369,00 88.332,00 94.368,00 55.407,00
MONO - PESQUISA DE PREGOS E COMPOSICAO
DE MEDIA - LICITAGOES
%isfl';fj“’ Ibama TIMA SEPLAG-MG SAMAE-SL ETI-CE
N. Un Prego Médio Prego Médio Total
Ite Qtde i Unitari A
m | Outsourci 1d. nitario mes Prego Preco Total Prego Prego Prego Prego Prego Prego Prego
ng de Unitario < Unitario Total Unitario Total Unitario Total Unitario
Multifuncio
1 nais UN
monocrom 300 D 135,19 31.794,60 141,00 42.300,00 150,84 45.252,00 118,07 35.421,00 120,00 | 36.000,00 146,04
aticas A4
2 Pégina UN
PB 107.400 D 0,03 2.685,00 0,040 4.296,00 0,040 4.296,00 0,020 2.148,00 0,025 2.685,00 0,008
TOTAL ESTIMADO
44.571,00 46.596,00 49.548,00 37.569,00 38.685,00
TIPO ARP ARP ARP ARP ARP
LEI 14133121 14133121 8666/93 14133121 8666/93
Quantidad 200 VALIDADE 30/04/2025 31/08/2024 20/02/2025 01/04/2025 27111/2024
e
Tempo EMPRESA | DIGITAL INF. o SIMPRESS TEGPRINTE SIMPRESS
meses 48 (CTIS)
Péginas /
e 358 arp. MoNo 18 1.000 149.184 1 4963
Qb COLOR 1 30 20,700 5 470




COLOR - PESQUISA DE PREGOS E COMPOSIGAO DE
MEDIA - EMPRESAS

Descrigio do ltem Simpress Disktoner Tecnoset
N. Qtde Un Prego Médio Prego Médio Total ;
Item " id. Unitario més reco
Outsourcing de Prego Prego AN Prego
impresséo Unitario Prego Total Unitario Prego Total U":a" Total
Multifuncionais
1 color A s0 | W 260,33 5.057,50 2000 | 1190000 1 gp000 [ 1000000 | 4500 | 250,00
2 Pagina color oz | N 067 860,34 0418 167400 | 032 297800 | 05 | 51150
TOTAL ESTIMADO
n.es7.17 13.174,00 12.976,00 8.761,50
COLOR - PESQUISA DE PRECOS E COMPOSIGAO DE MEDIA -
LICITACOES
Descrigio do llem Ibama TIMA SEPLAG-MG SAMAE-SL ETICE
N. Qtde Un Prego Médio Prego Médio Total 5
Item ; id. Unitario més reco
Outsourcing de Prego Prego AN Prego Prego Prego Prego
impressdo Unitario Prego Total Unitario Prego Total U":a" Total Unitério Total Unitario
Multifuncionais
1 color Ad s | W 214,74 5.299,10 141,00 705000 | 150,84 754200 | 41807 | 5.90350 120,00 | 6.00000 146,04
2 Pagina color o300 | W 025 232,50 0,040 31200 | 0,040 37200 | 0020 | 18600 0025 | 232,50 0,008
TOTAL ESTIMADO
7.141,83 7.422,00 7.914,00 6.089,50 6.232,50
PO ARP ARP ARP ARP ARP
LEI 1413321 s sesels 14133721 8666193
VALIDADE 30/04/2025 suloeia0 ot 01/04/2025 271112024
Quantidade 50
DIGITAL SONDA SIMPR TECPRINTE
EMPRESA SIMPRESS
Tempomeses % INF. cTs) ESS RS
QTD. MONO 149.18
Paginas / més 186 1 1.000 4 » 4.963
QrD. COLOR 1 30 20.700 5 an

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA (ART. 18, § 12, VII, DA LEI 14.133/2021).

Analisando os resultados de estudos de modelo de contratacdo e de pesquisa de

mercado,

concluimos que o modelo de aquisicdo de equipamentos,

tanto

monocromaticos, quanto coloridos, acrescidos de outsourcing de servicos (instalacdo,
garantia estendida, fornecimento de consumiveis e bilhetagem) se demonstra o mais
indicado para atender as necessidades do MPRS, pelos seguintes motivos:

a) Em virtude do baixo volume de impressdo ndo se justifica o modelo de
outsourcing completo de equipamentos, uma vez que ndo ha vantagem
financeira para o fornecedor, que possa ser repassada ao cliente, no custo de
paginas impressas e diluicdo do custo dos equipamentos;

b) O custo médio mensal é menor no modelo de aquisi¢ao;




¢) Ao final do contrato os equipamentos seriam de propriedade do MPRS, ainda
com boa possibilidade de sobrevida, conforme podemos observar ao analisar o
grafico de contadores totais dos atuais equipamentos contratados, ja com 3,5
anos de utilizacdo, que comprova o baixo uso dessas multifuncionais.
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d) Nesse modelo a instalagdo, a configuracdo e a manutencdo sdo feitas pela
contratada, ja que o contrato deve prever essas acdes e a garantia estendida
desonera os trabalhos de manutenc¢ao da equipe de técnicos da institui¢ao.

e) A logistica de instalagcdo ndo onera a drea de gestdo patrimonial da institui¢do,
uma vez que a contratada é responsavel por ela.

f) Apesar de o custo inicial para aquisicdo ser elevado, o custo mensal para
aquisicdo de componentes é consideravelmente baixo nos primeiros anos de
uso, devido ao baixo volume de impressao.

6. ESTIMATIVA DO VALOR (ART. 18, § 19, VI, DA LEI 14.133/2021)
Estimamos os seguintes custos:
AQUISICAO DE 300 MULTIFUNCIONAIS MONOCROMATICAS RS 1.875.000,00

AQUISICAO DE 50 IMPRESSORAS COLORIDAS RS 231.195,00



7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO (ART. 18, §
12, VIII, DA LEI 14.133/2021)

Embora o Servico de Impressdo Corporativa seja composto por varios itens
(equipamento, consumiveis, configuracdo, manutencao, etc.), suas funcionalidades sdo
unificadas e administradas em conjunto. Logo, algumas solicitacdes do servico de
impressdao, bem como a execucdo do suporte técnico e repasse de conhecimentos,
guando atendidas pelo mesmo fornecedor, garantem ndo s6 o melhor cumprimento
dos requisitos de negdcio e dos servicos técnicos, mas também uma melhor unicidade
para a entrega das funcionalidades requisitadas pelo MPRS. Além disso, o
agrupamento de itens permite uma gestdo mais eficiente do ambiente de TI.

O agrupamento de itens também permite o alcance de maior eficiéncia ndo sé no
ambito da funcionalidade da contratacdo, como também naquele relacionado a
prevencao de contratacdes conflituosas e, por conseguinte, reducdo de conflitos entre
fornecedores distintos. O modelo de contratacdo pretendido permite a preservacdo do
funcionamento integrado, ndo comprometendo a funcionalidade de toda a solucdo,
tendo em vista que o fornecimento, a instalacdo, a configuracao, o suporte técnico e o
treinamento serdo executados por um unico fornecedor por grupo. Dessa forma, ha
uma reducdo do risco de perda, interrupc¢do ou queda do funcionamento da solucao.

A padronizagdo visa a propiciar a Administragdo uma abordagem mais econdmica e
vantajosa de seus fins; e serve, pois, como instrumento de racionalizagao da atividade
administrativa, por meio da redugao de custos financeiros, tecnoldgicos, operacionais,
gerenciais, técnico-administrativos e da otimizagdo da aplicagdao de recursos. Isto &,
fatores que se coadunam e se verificam na contratacdao ora pretendida. Significa,
portanto, que, nesse caso, a padronizagao elimina variagdes tanto no tocante a sele¢do
de equipamentos, componentes e produtos no momento da aquisi¢do/contratagéo,
como também na sua utilizagdo, conservagdo, seguranga e manutengao.

Dividir o objeto, nessa situacdo, ocasionaria prejuizos técnicos, como também riscos de
danos tecnoldgicos, visto que a manutenc¢do, a garantia, o suporte técnico e o
treinamento, se realizados por varios fornecedores, exigiriam um tempo excessivo em
dirimir divergéncias entre possiveis incompatibilidades e causariam um potencial risco
de operacionaliza¢do e funcionamento.

Ressalte-se, ainda, que o agrupamento visa evitar o desinteresse dos licitantes no
fornecimento dos produtos e, consequentemente, a falta de oferta na licitacdao para
algum dos itens, haja vista o baixo quantitativo e valor que serdo registrados para cada
item, fato este que poderia ocorrer se os itens nao fossem agrupados, o que
prejudicaria o MPRS com a ndo contratagao de determinado servico. Entende-se,
também, que a adjudicacdo agrupada proporcionard vantagens de natureza logistica e
econdmica para a Administracdo. Do ponto de vista logistico, o gerenciamento de um
numero menor de fornecedores traz beneficios operacionais a Administracdo. Do
ponto de vista econdmico, acredita-se que o agrupamento proporcionard a obtengdo
de proposta mais vantajosa para a Administracdo, uma vez que serd possivel a
ocorréncia da economia de escala que, aplicada ao fornecimento de um grupo de



determinados servicos, implicard numa reducdo de precos ofertados. Salienta-se que
tal justificativa econOmica sé é possivel por tratar-se de servicos afins.

Cabe ressaltar que ndo convém dissociar equipamentos de consumiveis, conforme
descrito acima, porém a aquisicdo de solucdo de equipamentos monocromaticos e
coloridos pode se dar por processos licitatorios independentes, por ndo haver ligagao
que justifique o ndo parcelamento.

Quanto aos consumiveis, o processo licitatério deve prever o fornecimento de
consumiveis durante o periodo estimado de vida util do equipamento, a fim de tentar
garantir a sua continuidade, evitando processos de compra recorrentes € onerosos.
Para isto, entende-se que, conforme a previsdo de demanda de consumiveis, a
fiscalizacdo técnica do contrato deve encaminhar, em tempo hdbil, solicitacdo de
ordem de fornecimento de itens, estimando um periodo de consumo que evite tanto a
falta, quanto o excesso de estoques, o que poderia trazer transtornos, seja pela
inatividade de equipamentos por falta de insumos, seja pelo vencimento do prazo de
validade de consumiveis ndo utilizados. Sugere-se que as aquisicGes decorrentes
dessas ordens de servico se deem em lotes, de forma a permitir o fornecimento
escalonado de consumiveis por um prazo de tempo adequado a gestdo logistica.

Destaca-se que nao é possivel prever o modelo de impressora que a Licitante
vencedora ird fornecer, o que impede o encaminhamento de licitagdo dos consumiveis
separadamente. Sendo necessdrio garantirmos um estoque minimo desde o momento
que recebamos as impressoras.

8. DEMONSTRATIVOS DOS RESULTADOS (ART. 18, § 12, IX, DA LEI 14.133/2021)

Como resultados pretendidos estdo a economicidade, a destinagdo de recursos
tecnoldégicos compativeis com as demandas institucionais, a racionalizagao do uso dos
servicos de impressao, copia e digitalizacdo diante do cendrio atual da volumetria
exigida, a qualificacdo dos recursos disponibilizados, a desoneragao da gestdo de
logistica, o controle do uso adequado dos equipamentos de impressao em uso pela
instituicdo e a terceirizagdo de atividades de instalagdo, configuracdao e manutencao,
visando o melhor aproveitamento dos recursos humanos e técnicos proprios.

9. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGCAO (ART. 18, § 12, X, DA
LEI 14.133/2021)

Recursos Materiais e Humanos

Na fase inicial, serdo necessarios recursos para armazenamento, distribuicado,
instalacdo e configuracdo de equipamentos. O fornecimento desses recursos é de
responsabilidade da contratada. A logistica sera feita pela contratada. Apds a entrega
dos equipamentos nos locais de instalacdo, caberd a equipe da contratada



operacionalizar as instalacOes, as substituicdes, as configuracdes, e o preparo das
maquinas a serem desativadas para recolhimento.

Estima-se que o impacto da contratacdo sera minimo, apds a fase de implantacdo, uma
vez que eventuais problemas serdo repassados a contratada responsavel pela garantia.
Poderdo ocorrer problemas relacionados a configuracdo, que serdo, como de costume,
encaminhados para a solugdo interna pela equipe da contratada.

Descontinuidade do Fornecimento

Caso ocorra descontinuidade do fornecimento, ha cldusula contratual que prevé
sancOes a empresa contratada. Tais sancdes vao, desde a notificacdo, até a penalizacao
por multa e impossibilidade de licitar com érgdos publicos.

Transigcao Contratual

Considerando que o fornecimento de equipamentos serd todo efetuado pela
contratada, caberd a equipe do MPRS apenas a gestao contratual.

Estratégia de Independéncia Tecnoldgica

Caso ocorra uma disrup¢do contratual, esta prevista a permanéncia de equipamentos
de impressao proprios do MPRS, que poderdao atender as demandas. Paralelamente
devera ser encaminhada juridicamente a penalizagao da empresa contratada, por nao
cumprir os compromissos assumidos.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (ART. 18, § 12, XI, DA LEI
14.133/2021)

Nao se aplica.

11. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS (ART. 18, § 12, XII, DA LEI
14.133/2021)

Possiveis impactos ambientais observados e suas medidas de mitigagdo sao:

1. Destinagdo de consumiveis apds o uso: o descarte de toners, cilindros, fusores,
etc., deverd obedecer critérios de sustentabilidade, com a logistica reversa junto ao
fabricante, aproveitando-se dos programas de recompensa para aquisicdo de novos
consumiveis quando da devolugao dos usados.

2. Exigéncia de que as embalagens dos bens adquiridos sejam feitas de material
reciclavel, sempre que possivel.



3. Permitir a inclusdo, nas exigéncias licitatérias, de equipamentos que
apresentem menor consumo de energia elétrica, como impressoras com tecnologia
jato de tinta.

4. Exigir equipamentos que imprimam em frente e verso, a fim de economizar
papel.

12. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO (ART. 18, § 12, Xlil, DA LEI 14.133/2021)
Nota explicativa:

A contratacdo é vidvel e adequada ao atendimento das premissas deste estudo.

13. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Nao se aplica



