A INFORMATIZACAO DA FICAI SOB A OTICA DA PROCEMPA

Como analista de sistemas junto a Secretaria Municipal de Educagao de Porto
Alegre, desenvolvi o Sistema de Informag¢des Educacionais (SIE) e, dentro dele, a rotina
de FICAL Esta rotina registra o andamento das FICAIs abertas pela escola, a partir de
informacdes recebidas dos Conselhos Tutelares e do Ministério Publico. Ou seja, se a
escola nao é comunicada sobre os encaminhamentos, a posi¢cdo da FICAI ndo ¢é

atualizada.

Devido a esta experiéncia, fui convidado pelo Comité de Informatizacdo da
FICAI para participar das reunides, apresentando a solu¢do adotada no municipio de
Porto Alegre e discutindo possibilidades de adoc¢ao pelo grupo. Chegamos a conclusio

que a experiéncia deveria ser aproveitada, mas
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FIGAI On Line Para discutir e desenvolver este novo sistema, foi
Ficha de Comunicacao de Ahino Infrequente
ity o e firmado um convénio entre Procempa e Ministério

Publico, com a anuéncia da Secretaria Estadual de

Educagdo, Conselho Estadual de Educacio,
Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, Unido Nacional dos Dirigentes
Municipais de Educacdo/RS, Unido Nacional dos Conselhos Municipais de
Educagdo/RS, Associagdo dos Conselheiros Tutelares/RS, Federacdo das Associagdes
dos Municipios do Estado do Rio Grande do Sul e Conselho Estadual de Assisténcia

Social.

Assim, nasceu o sistema FICAI ON LINE.

O primeiro desafio do novo sistema foi permitir a integragdo entre os 3 niveis
basicos da FICAI (escola, conselho tutelar e ministério piblico) permitindo que cada
um faca o lancamento e a atualizacdo das informagdes sob sua responsabilidade e

mantendo os demais a par da situacdo da mesma.



A escola fica encarregada de abrir a FICAI, identificando o aluno, sua situacdo
no contexto escolar, motivos identificados para as faltas e as providéncias para fazé-lo
retornar. Obtendo éxito, a FICAI € encerrada no préprio ambito da escola, sendo, é

encaminhada ao Conselho Tutelar, ndo podendo mais ser alterada pela escola.

O Conselho Tutelar checara periodicamente as FICAIs recebidas, identificando
o conselheiro responsdvel e os procedimentos efetuados. Se for necessario, registrard de
modo sigiloso as medidas aplicdveis a crianga/adolescente ou aos pais/responsaveis,
bem como os encaminhamentos ao Ministério Publico, a Justica da Infancia e da
Juventude ou encaminhamentos especiais. Tal registro ndo serd visivel pela escola.
Sendo o caso, a FICAI pode ainda ser re-encaminhada a outro Conselho Tutelar.
Retornando o aluno a escola, a FICAI € devolvida, sendo é encaminhada ao Ministério

Publico, ndo podendo mais ser alterado pelo Conselho Tutelar.

Da mesma forma, o Ministério Publico verificara as FICAIs recebidas e
identificard o promotor responsavel. Registrard a sua atuagdo e a data de arquivamento
da FICALI, no caso de retorno do aluno. Caso o mesmo nao retorne, registrard a data, o

procedimento administrativo e a promotoria.
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A FICALI e suas informagao estardo sempre disponiveis aqueles que interagiram
com a mesma: escola onde foi aberta, conselho para onde ela foi encaminhada e
promotoria do municipio. Além disto, outras consultas e relatorios foram desenvolvidas.
- A escola tem acesso a consulta de alunos, consulta de FICAIs por aluno,
relacdo de FICAIs da escola e posi¢ao dos processos abertos por ela.
- O Conselho Tutelar tem acesso a consulta de FICAIs recebidas, relacdo de
FICALISs e a posi¢ao dos processos recebidos
- O Ministério Publico tem acesso a consulta de FICAIs recebidas e posicdo dos
processos do municipio.
Cabe ressaltar que novas consultas e relatdrios serdao desenvolvidos durante esta fase de

implantacdo do sistema.

O segundo desafio serd permitir o acesso ao sistema aos chamados grupos de
usudrios. Neste grupo estio SMEDs, SEDUC, CREs, UNDIME, FAMURS,
ACONTURS e Ministério Publico, além dos 6rgdos de assisténcia. Alguns destes terdo
acesso as FICAIs de todas as escolas sob sua alcada, enquanto outros terdo apenas
acesso a consultas e relatérios estatisticos. Estas atribui¢cdes ainda estdo em processo de

defini¢do.

Outro grande desafio serd a integracdo com os demais sistemas do MP. Pela
diversidade e qualidade de seus sistemas, o Ministério Publico requere um tratamento
diferenciado, evitando que seus usudrios tenham re-trabalho. Assim, o FICAI ON LINE
deverd fornecer informagdes diretamente aos sistemas do MP, seja pela exportacdo de
arquivos ou utilizando Web Services (pequenos programas na internet). Isto nao impede
que novas consultas e relatérios sejam desenvolvidos especialmente para os promotores,

atendendo a todas as suas necessidades e facilitando a utilizagdo do sistema.

Paralelamente a tudo isto, hd o desafio do treinamento para utilizacdo do
sistema. Até o momento, fizemos formagdes com o conselho tutelar e as escolas de Rio
Pardo, utilizando o auditério € o ambiente informatizado do Instituto Estadual de
Educacdo Ernesto Alves, e com a microrregido 10 de Porto Alegre e suas escolas,
utilizando a (excelente) estrutura do CEAF, do MP. Ainda utilizando o CEAF, temos
formagdes marcadas com outras escolas, com a 1* CRE e com os conselheiros das

demais microrregides de Porto Alegre. Ainda serd definida a estratégia para novas



formacdes, alcancando a regido metropolitana de Porto Alegre, bem como se

estendendo as demais regides do interior.

Como ultimo e maior desafio, estd o que realmente interessa: a crianca. Tudo o
que foi criado (a FICAI, o sistema, os procedimentos, os relatorios,...) s6 serd realmente
util se fornecer elementos que permitam identificar e analisar os principais motivos de
evasdo escolar, embasando a ado¢do de medidas e politicas saneadoras e preventivas.
Cada crianca que retornar a escola, devido a utilizacdo dos indicadores do sistema,
contard um ponto a favor do mesmo. Cada violagao de direito e cada injustica que for

corrigida, contaréa ponto.

... Mas cada crianga que nem mesmo iniciar o processo de evasao, contard dez!
Alipio José de Oliveira
Analista de Informacdes da

Procempa



