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1. Introducao

Diante dos eventos climaticos extremos que vém acometendo o Estado do Rio Grande
do Sul, e com o objetivo de colaborar com o trabalho desenvolvido, o GabClima
elaborou o presente documento, contendo informacdes e orientagdes que podem
auxiliar na fase de resposta aos desastres.

Essas informacdes ndo substituem a necessidade de atuacdo nas fases anteriores a
resposta, como a prevencao e a mitigacao dos desastres.

E necesséario esclarecer que tais informacdes nio substituem as recomendacdes
constantes no E-Book Desastres Socioambientais no Rio Grande Do Sul: Atuacao
do Ministério Publico[l], o qual apresenta orientacOes detalhadas para a referida
atuacdo, bem como as Notas Tecnicas ja publicadas pelos Centros de Apoio. Como
leitura complementar, recomenda-se a consulta ao Manual de Atuacao - Desastres
Socioambientais e Mudancas Climaticas do CNMP|[2].

Assim, visando auxilia-lo(a) com informacdes basicas para o momento da resposta a
desastres, seguem, a seguir, informacodes e orientacoes.

Para duvidas ndo contempladas nesta comunicacdo ou necessidade de atendimento
para situacao especifica, os colegas podem se comunicar com o GabClima.
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[1] Disponivel em https://www.mprs.mp.br/media/areas/gabclima/arquivos/ebookgabclima.pdf
[2] Disponivel em https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Publicacoes/documentos/2023/final_Mudanas-Climticas---
MANUAL-v3.pdf
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2. Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil - PNPDEC

A Lei n° 12.608/12[3] estabelece a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil
(PNPDEC), que contempla, em sintese, principios, diretrizes, objetivos, reparticdo de
competéncias entre os entes federados e estratégias de atuacdo do Poder Publico,
bem como suas relagcbes com a sociedade, visando garantir a protecao e a seguranca
da populacdo diante dos riscos de desastres. A PNPDEC abrange acbes de
prevencao, mitigacao, preparacao, resposta e recuperacao, de forma articulada com
as demais politicas publicas (art. 3°), tendo como principal caracteristica sua natureza
sistémica, o que demanda atuacdo integrada e coordenada de todos os atores
envolvidos.

O Sistema Nacional de Protecédo e Defesa Civil (SINPDEC) é composto por 6rgdos e
entidades da administracdo publica federal, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, por entidades publicas e privadas com atuacdo relevante na area de
protecdo e defesa civil, além de organizacdes da sociedade civil.

Os Municipios sdo os primeiros responsaveis pelas acdes de reducao dos riscos de
desastres, uma vez que estes ocorrem no ambito de seu territério, encontrando-se
suas atribuicdes previstas no art. 8° da Lei n° 12.608/12. Os 6rgdos municipais de
protecao e defesa civil sdo responsaveis pela articulacdo e coordenacdo do Sistema
Municipal de Protecdo e Defesa Civil, cujo funcionamento geralmente € disciplinado
por legislacao propria de carater local.

3. Coordenacao:

A coordenacdo da resposta ao desastre € da Defesa Civil Municipal, com apoio da
Defesa Civil do Estado, do Corpo de Bombeiros, da Brigada Militar, da Policia
Rodoviéaria e dos 6rgaos federais envolvidos, sem prejuizo da atuacdo do voluntariado.

[3] Disponivel em https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/112608.htm
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4. Comunicacao:

E necessario manter comunicacédo fluida com autoridades e voluntarios. Para isso,
recomenda-se ter, previamente, os contatos da Defesa Civil Municipal, da
Assisténcia Social, dos Bombeiros e, eventualmente, de ONGs e outras entidades que
possam prestar auxilio.

Nesse momento, em que todos os atores estdao atuando em diversas frentes
simultaneamente, e considerando que, frequentemente, ndo ha disponibilidade de
energia elétrica ou acesso a internet, o ideal é conhecer previamente as autoridades
envolvidas e contata-las de forma direta.

Considera-se importante a definicdo antecipada do organograma de funcdes de cada
autoridade e voluntario envolvido, indicando a quem devem se reportar (para solicitar
apoio), onde devem atuar, entre outras informacdes relevantes.

Com o objetivo de auxiliar nesse processo, o GabClima disponibiliza, em sua pagina
na intranet, uma tabela com os contatos das coordenadorias municipais de Defesa
Civil[4].

9. Planos de Contingéncia:

As acbes e responsabilidades devem estar previamente previstas nos Planos de
Contingéncia do Municipio. Esses planos, que devem ser atualizados periodicamente,
evidenciam o necessario planejamento e a antecipacdo aos eventos, com 0 objetivo
de minimizar impactos e evitar improvisactes. Nesse sentido, € fundamental fomentar
a elaboracéo e promover a divulgacéo do Plano de Contingéncia municipal.

Segundo relatério do Tribunal de Contas do Estado - TCE[5] a situacdo do Estado é
precaria, seja pela inexisténcia de planos, seja pela defasagem dos existentes, pela
auséncia de estrutura adequada nas Defesas Civis municipais ou pela falta de
previsdo or¢camentaria. Por essa razdo, o tema sera tratado como prioritario pelo
Ministério Publico.

[4] Disponivel em https://intra.mp.rs.gov.br/site/areas/gabclima/pagina/19063/
[5] Disponivel em https://tcers.tc.br/repo/orientacoes_gestores/Relatorio_Defesas_Civis_Municipais.pdf
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Destaca-se que os Planos de Contingéncia podem conter protocolos de prevencéo e
alerta, bem como Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) especificos para cada
area e tema.

O Plano de Contingéncia, ao abordar os abrigos provisoérios, deve discriminar suas
infraestruturas, localizacbes geograficas e fontes de recursos materiais. O 6rgao
responsavel pela assisténcia social do municipio deve participar da construcdo do
plano, no qual deve constar a atribuicdo do gestor quanto a estruturacao do Servigo de
Protecdo de Alta Complexidade em Situacdes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias — incluindo previsbes sobre o remanejamento de profissionais e
contratacdes temporarias para o atendimento as familias desabrigadas.

b. Sistema de Alerta

Conforme consta na Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil (Lei n° 12.608/2012),
compete aos Municipios produzir, em articulacdo com a Unido e aos Estados, alertas
antecipados sobre a possibilidade de ocorréncia de desastres[6].

Nesse sentido, & fundamental fomentar e verificar o funcionamento do Sistema de
Alerta e Alarmes voltado a populacéo, especialmente aos moradores que residem em
areas de risco ou suscetiveis a desastres. Esses alertas podem ser realizados por
meio de sirenes, mensagens via telefonia celular ou cell broadcast, com o objetivo de
informar a populacéo e orienta-la quanto aos comportamentos a serem adotados em
situacbes de emergéncia, garantindo a antecedéncia necessaria para o
autossalvamento e para a minimizacédo de danos e perdas.

1. Niicleo Comunitario de Protecao e Defesa Civil

O Nucleo de Protecao e Defesa Civil Comunitario (NUPDEC) é uma iniciativa alinhada
a diretriz de participacdo da sociedade civil na PNPDEC][7], com o objetivo de orientar
as comunidades a adotarem comportamentos adequados de prevencao e de resposta
em situacdo de desastre, bem como de promoverem a autoprotecao[8], notadamente
pelo foco na mitigacdo de riscos e desastres em areas de maior vulnerabilidade, de
modo a tornar a comunidade resiliente.

[6] Art. 8°, inciso V-B da Lei n°® 12.608/2012
[7] Art. 4°, VI, da Lei n°® 12.608/2012
[8] Art. 5°, XIV, da Lei n® 12.608/2012
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Nesse contexto, € importante verificar a existéncia de Nucleos Comunitarios de
Protecdo e Defesa Civil, a fim de garantir a articulacdo e a atuacdo conjunta nas
comunidades[9]. Na auséncia desses nucleos, recomenda-se fomentar sua criacao.

8. Sistema Municipal de Protecao e Defesa Civil

A Politica Nacional de Protecéo e Defesa Civil, no artigo 8° da Lei n° 12.608/2012,
concentra a maior parte das atribuicbes legais aos Municipios, com foco prioritario no
funcionamento do sistema de protecé&o civil por meio da estrutura municipal de Defesa
Civil - 6rgao responsavel por todas as medidas relacionadas a gestao e ao tratamento
dos riscos e desastres.

Sugere-se:

e Fiscalizar se o Municipio esta adotando as medidas operacionais e logisticas
necessarias para a atuacdo do orgdo municipal de Defesa Civil (incluindo
equipamentos e estrutura de pessoal);

e Provocar e fiscalizar a instalacdo do Comité de Crise Local para a tomada de
decisdes durante o desastre;

o Verificar se todos os 6rgaos e entidades necessarios a execucdo das acles de
resposta estdo participando das reunides do Comité de Crise Local, tais como
Corpo de Bombeiros, Defesa Civil, Policia Militar, bem como com todos os érgaos
gue compdem o sistema de protecéo e defesa civil[10].

o Participar das reunides do Comité de Crise Local.

e Propor a organizacdo e coordenacado entre as acdes da Defesa Civil Municipal e
as acoes das entidades privadas, associacfes de voluntarios, clubes de servicgos,
organizacbes ndo governamentais e associacbes de classe e comunitarias,
visando a atuacao conjunta[l11].

e Fiscalizar o funcionamento pleno da politica publica municipal de protecédo e
defesa civil.

[9] Art. 8°, inciso XV, da Lei n°® 12.608/12
[10] Inciso | do art. 4 da Lei Federal n° 12.608/2012.
[11] Inciso XV do art. 8° da Lei Federal n° 12.608/2012
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9. Politica de Salvamento em areas de alto risco ou edificacoes vulneraveis

Especificamente no que se refere a evacuacdo de pessoas e animais, a Lei n°
12.608/12 dispde expressamente, no seu art. 8° inciso VII, que compete aos
Municipios, “promover, quando for o caso, a intervengdo preventiva e a evacuagao da
populacdo das areas de alto risco ou das edificagcbes vulneraveis”.

Sugere-se:

e Exigir que o Municipio promova a intervencdo preventiva e a evacuacdo da
populacdo das areas de alto risco ou das edificacbes vulneraveis, garantindo a
realocacédo das familias em local adequado, especialmente aquelas sob iminente
risco de vida, inclusive com o auxilio da for¢a policial, quando necessério[12].

o Exigir/fiscalizar a identificacdo e mapeamento prévio de instituicbes de
atendimento/permanéncia e domicilios com pessoas com dificuldade de
locomocéao e que dependam de socorro ou transporte especial;

o Exigirffiscalizar a identificacdo e mapeamento prévio de rotas de fuga adaptadas
as condicdes da populacao local (disponibilidade de meios de transporte, distancia
de pontos de apoio ou abrigos, entre outros aspectos)

e Como medida extrema, a ser adotada apenas diante da recalcitrancia dos
moradores em deixar suas residéncias situadas em areas de risco hidrolégico ou
geologico, buscar judicialmente a concessédo de tutela de urgéncia, por meio de
medida liminar, para ordenar que o Municipio:

I) promova ag¢des imediatas de busca e salvamento das pessoas e de animais
de estimacdo que se encontrem em situacao de risco de vida, inclusive
mediante remoc¢ao compulsoria, podendo utilizar-se da forca policial quando
necessario[13];

Il) garanta a dignidade dos moradores retirados de suas casas; garanta o
acolhimento de pessoas desalojadas; ampare os evacuados em acolhimento
temporario para assisténcia a populacdo em situacdo de desastre, em
condi¢cdes adequadas de higiene e seguranca[l14];

[12] Embora o exercicio do poder de policia para a protecdo das vidas que se encontram em situagdo de risco
necessite da instauracdo e da observancia do devido processo administrativo, no caso tal deve ser postergado
para momento oportuno (diferido), oportunizando-se o contraditério e a ampla defesa dos administrados atingidos
pela medida. Assim, em se tratando de caso de risco de vida iminente, em que o risco é imediato e decorrente de
evento climatico extremo ainda em curso, o processo administrativo a ser instaurado pelo Municipio deve se dar em
momento posterior, sob pena de perecimento do bem maior que se pretende proteger: a vida.

[13] Art.1°, XII, da Lei n°® 12.608/12

[14] Modelo de peticao inicial encontra-se disponivel na intranet do CAOURB, no banner “Desastre RS — 2024" —
https://intra.mp.rs.gov.br/site/areas/caourb/pagina/16420/
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10. Restahelecimento dos locais de operacdo dos Orgdos de Estado e dos servicos essenciais

A fase de resposta a desastres compreende acdes imediatas com o objetivo de
socorrer a populacédo atingida e restabelecer as condi¢cdes de seguranca das areas
atingidas, incluindo o restabelecimento de servigos essenciais, tais como suprimento e
distribuicdo de energia elétrica e agua potavel, de esgotamento sanitario, limpeza
urbana, drenagem das aguas pluviais e transporte coletivo[15].

Para tanto, sugere-se:

o Exigir/ffiscalizar a identificacio e mapeamento prévio de estradas e vias
alternativas. O mapeamento de areas de mineracdo distribuidas pelo municipio
pode contribuir para que ocorra a recuperacdo das vias publicas de forma mais
eficiente;

e Fomentar e fiscalizar o restabelecimento dos servicos essenciais, com vistas a
garantir o retorno mais célere a condicdo de normalidade;

e Acionar os 0rgaos e empresas prestadoras do servigo de fornecimento de agua e
saneamento e de energia elétrica para fiscalizar e exigir o restabelecimento dos
servicos essenciais;

o Verificar o retorno e a regularidade do servico de transporte publico, inclusive
guanto ao suprimento de linhas nos trechos atingidos pelo desastre;

e Exigir a disponibilidade de transporte publico para atendimento aos desabrigados
e desalojados.

11. Abrigos

A Politica Nacional de Protecédo e Defesa Civil - PNPDEC estabelece a organizacao
de abrigos provisorios para assisténcia da populacdo em situacdo de desastre,
prevendo, no inciso VIIlI do artigo 8°, a competéncia do ente local para “organizar e
administrar abrigos provisorios para assisténcia a populacdo em situacdo de desastre,
em condicbes adequadas de higiene e seguranca’.

[15] Conforme o disposto no inciso Xll do artigo 1° da Lei 12.608/2012

10
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11.1 Recomendacoes Gerais

e Exigir do Municipio a imediata mobilizacdo e preparacdo dos abrigos provisorios
para a populacdo em situacdo de risco ou atingida pelo desastre, conforme
previsto no Plano de Contingéncia;

o Exigir a imediata comunicacao a populacédo e a toda a rede de apoio da sociedade
civil dos locais que servirdo de abrigo temporario, inclusive conforme previsao do
Plano de Contingéncia, indicando as areas definidas como pontos de encontro;

o Na hipotese de necessidade de definicdo de novos pontos de abrigo para além
dos ja previstos nos Planos de Contingéncia, observar os seguintes critérios —
também sugeridos para os pontos de abrigo ja previstos:

) evitar, se possivel, a utilizacdo de escolas para tal finalidade;

Il) evitar que os abrigos temporarios estejam inseridos em areas de risco
previamente identificadas (de inundagao ou deslizamentos);

lIl) recomentar que os abrigos sejam instalados, preferencialmente, proximos
a locais com equipamentos sociais e de saude, e distantes de locais
insalubres e de areas conflagradas pelo tréafico;

IV) recomentar que os abrigos sejam distribuidos em mais de uma localizacéo
por municipio, assegurando a proximidade com os bairros de origem dos
desabrigados;

e Exigir do Municipio a imediata implantacdo do Servico de Protecdo de Alta
Complexidade em Situacbes de Calamidades Publicas e de Emergéncias do
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, conforme Resolu¢do n° 109/CNAS.
Esse servigo tem por objetivo manter abrigos provisoérios, quando necessarios, e
promover apoio e protecdo a populacdo atingida, com oferta de atencbes e
provisbes materiais conforme as necessidades detectadas, além de assegurar
articulacbes e participagcdo em acdes conjuntas de carater intersetorial para a
minimizacdo dos danos e o atendimento das necessidades verificadas;

e Garantir a legalidade do funcionamento do abrigo e a protecao dos direitos das
pessoas abrigadas, assegurando-lhes seguranca, repouso e restabelecimento
pessoal em condicbes adequadas de dignidade, higiene, salubridade, privacidade,
acessibilidade e convivio familiar, comunitario e social. Também €& necessario
garantir a articulacdo de acdes conjuntas de carater intersetorial, publico e privado,
para a minimizacdo dos danos, o provimento das necessidades verificadas e a
garantia de direitos;
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o Garantir que os abrigos sejam vistoriados;

e Fomentar o estabelecimento de metodologia de gestdo dos abrigos, com a
identificacdo dos responsaveis e delegacdo de tarefas, criacdo de formas de
identificacdo visual dos responsaveis, delimitacdo das areas do abrigo (triagem e
cadastro, atendimento meédico, centro veterinario, identificagdo dos estoques,
estimativa de dias, processo de desmobilizagao);

e Garantir a identificacdo do numero de abrigados, com cadastro dos dados
pessoais pelo Municipio, além de inclusdo no CADUNico/SUAS e nos demais
cadastros para o recebimento de beneficios socioassistenciais ou financeiros,
guando for o caso;

o Garantir a conexao entre as estruturas de acolhimento ou abrigos organizados
pela sociedade civil e o Poder Publico, alcancando-lhes reconhecimento e amparo
através do cadastramento desses espacos junto as estruturas de servigco publico;

e Fiscalizar as iniciativas do gestor municipal voltadas a obtencdo dos recursos de
cofinanciamento federal e estadual para a estruturacdo, manutencdo e
fornecimento de mantimentos de abrigos provisorios, o que compreende ambiente
fisico, recursos materiais e humanos;

e Fomentar e exigir do gestor municipal a apresentacdo de um plano de trabalho
voltado ao reforco das equipes socioassistenciais existentes nos abrigos
provisorios para, assim, garantir a adequada prestacdo do Servico de Protecéo de
Alta Complexidade em Situacbes de Calamidades Publicas e de Emergéncias,
bem como para atender as demandas de acessibilidade aos beneficios sociais e
financeiros decorrentes da situacédo de calamidade.

11.2 Crianca e Adolescente

o Atuar de forma estratégica, organizada e articulada, por meio do Ministério
Pdblico, na protecdo e garantia dos direitos fundamentais de criancas e
adolescentes.

e Fomentar a criagcdo de sinais de identificacdo para criancas acolhidas, com o
nome completo, dados dos responsaveis, contato e nome do Alojamento
Provisorio;

o Fiscalizar, sistematicamente, os abrigos temporarios e prestar atendimento as
criancas, aos adolescentes e seus familiares;

12
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e Orientar que os abrigos coletivos estabelecam divisdo clara do espaco, com areas
especificas, garantindo a separacdo entre familias com criancas de homens
solteiros;

o Fiscalizar a organizacédo do Conselho Tutelar e de profissionais da politica publica
de assisténcia social, para que realizem visitas peridédicas aos abrigos;

e Orientar o Coordenador do abrigo e demais funcionarios quanto aos
procedimentos a serem adotados em caso de suspeita, identificacdo ou noticia de
violéncia contra criancas e adolescentes, sendo obrigatoria a comunicacdo ao
Conselho Tutelar, a autoridade judiciaria e ao Ministério Publico[16], de forma
sigilosa, preservando a dignidade da vitima;

o Orientar que, em caso de suspeita de violéncia, o abrigo organize espaco para o
acolhimento, com o minimo de privacidade, além de contar com profissionais
capacitados para realizacao da escuta especializada, caso necessario;

e Monitorar 0 encaminhamento das vitimas, nos casos que envolvam violéncia
sexual ou violéncia grave, ao Centro de Referéncia ao Atendimento Infantojuvenil
(CRAI), nos municipios que contam com esse servigo; na auséncia de servico
especializado, seguir o fluxo local pactuado;

e Articular com o orgéo gestor dos abrigos provisorios e com o Conselho Tutelar o
compartilhamento de modelo de ficha de compartiihamento das informacfes do
atendimento a crianca ou adolescente com suspeita ou confirmacdo de violéncia
em abrigos temporarios, instrumentalizando-os com as informacdes necessarias;

e Mapear as necessidades de saude fisica e mental de criangas e adolescentes com
deficiéncia e suas familias, atuando junto ao poder publico para garantir que suas
necessidades sejam atendidas;

e Articular, junto a Secretaria de Saude, para que seja garantido atendimento
especializado a crianca ou ao adolescente que necessitar, assim como para que
seja realizada a rapida identificacdo e disponibilizacdo dos remédios que se
fizerem necessarios;

e Orientar que os abrigos organizem espacos adequados para atividades ludicas
com criangas, disponibilizando brinquedos;

[16] Art. 15 da Lei n°® 13.431/2017
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e Orientar que os abrigos mantenham, de forma permanente, um adulto responsavel
pelo controle da entrada e saida do banheiro, de modo a garantir que nao sejam
utilizados, simultaneamente, por criancas/adolescentes e adultos, exceto pais ou
responsaveis.

11.3 Protecao as Mulheres, Meninas e Criancas

e Monitorar os abrigos, verificando as condicBes sanitarias, de privacidade e
seguranca, bem como assegurando a presenca de mulheres nas equipes de
resposta;

o Adotar providéncias para prevencéao a violéncia sexual e institucional,
e |dentificar situacdes de violéncia doméstica nos abrigos;

o Identificar mulheres, meninas e criangas que necessitem de atendimento
especifico, cuidados especiais e/ou que se encontrem em situacdo de
vulnerabilidade.

11.4 Protecao a idosos, pessoas com dificuldades de locomocao ou em situacao de vulnerabilidade

o Verificar e adotar providéncias quanto as necessidades especificas, tais como
disponibilizacdo de macas, camas, fraldas, medicamentos, equipamentos de apoio
e pessoas de suporte;

e Realizar o cadastro de instituicdes e servicos da regiao que possam auxiliar no
atendimento a esse publico.

11.3 Abrigos para Animais

e A obrigacéo pelo resgate dos animais € do Municipio, que podera contar com o
apoio de outros 6rgdos publicos, ONGs e voluntarios, ndo havendo justificativa
para 0 ndo salvamento. Sugere-se o cadastro de veterinarios e voluntarios da
regiao que possam colaborar;

e Os abrigos podem ser exclusivos para animais ou mistos, dependendo das
circunstancias do caso concreto. Os abrigos para pessoas poderdo comportar
ala(s) para animais, com separacdo adequada dos humanos para evitar
proliferacéo de vetores e zoonoses;

14
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e Caso o0 municipio ndo disponha de abrigo para animais, recomenda-se manter
contato com ONGs que possam auxiliar na colocacdo provisoria dos animais em
lares temporarios ou em abrigos privados;

o Alertar 0s responsaveis por eventuais abrigos e/ou estruturas similares, publicos
ou privados, destinados ao acolhimento temporario de animais abandonados ou
perdidos, quanto a impossibilidade de abandona-los, deixar de dispensar-lhes os
cuidados minimos necessarios e de libera-los nas ruas, devendo aguardar
orientagcdes do setor competente pelo bem-estar animal no Municipio quanto a
correta destinacao desses animais;

e Ao instituir abrigos, observar a necessidade de identificacdo e cadastramento dos
animais, garantindo seu bem-estar em local seco, ventilado e protegido das
intempéries, com oferta de agua e alimento. Sugere-se cadastro com foto,
caracteristicas, local de resgate e verificacdo da existéncia de chip de
identificacao;

e Recomendar a realizac&o de teste rapido de triagem e verificar se 0s animais séo
castrados. Animais néo castrados ndo devem ser mantidos juntos se forem de
sexos diferentes.

12. Educacao, Infancia e Juventude

A organizacdo de espacos de referéncia provisorios para o acolhimento emergencial
de criancas e adolescentes desacompanhados dos pais ou responsaveis € essencial
para assegurar a protecédo imediata aos infantes, garantindo acolhimento e cuidados,
de forma temporaria, até que os pais ou responsaveis sejam localizados.

Sugere-se:

e Recomendar ao Poder Publico a organizacdo de Alojamento Provisorio de
referéncia para criancas e adolescentes desacompanhados, em local adequado a
funcéo, com estrutura minima (banheiro, colchao, roupa de cama, itens de higiene,
agua, alimentacdo, brinquedos, entre outros), além da organizacdo de equipes
técnicas capacitadas para presenca e revezamento 24 horas no local, de modo a
garantir a seguranca e o bem-estar;

e Fomentar que o Conselho Tutelar organize escalas de plantdo de 24 horas para
apoio ao Alojamento Provisério, juntamente com profissionais da politica publica
de assisténcia social;

15
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Estabelecer canal de comunicacao direto para o compartilhamento de informacdes
do alojamento com o Ministério Publico, Assisténcia Social, Saude, Educacao,
Conselho Tutelar, Poder Judiciario e Seguranca Publica;

Fiscalizar a elaboracdo de fluxos e estratégias para a Busca Ativa, registro e
controle de informacbes de entrada e saida da crianca e/ou adolescente do
alojamento, assim como os meios de identificacdo de parentesco. Na auséncia de
documentacdo comprobatoria, estabelecer fluxos de consulta a sistemas e banco
de dados disponiveis;

Articular com as politicas publicas de saude e educacdo a disponibilizacdo de
profissionais para suporte a saude mental e para realizacao de atividades ludicas
com criancas e adolescentes desacompanhados;

Avaliar casos em que a familia ndo € localizada e ajuizar, se necessario, medida
de protecéo de acolhimento institucional ou familiar;

Estabelecer protocolos para o compartilhamento seguro de dados e monitorar os
registros documentais do alojamento e os Termos de Entrega das criancas ou dos
adolescentes.

Salientar que em situacdes excepcionais escolas de educacéo basica poderdo ser
utilizadas como abrigo temporarios, devido ao carater protetivo que possuem em
seu aspecto social, guando nao houver outros espacos disponiveis no territorio do
Municipio. Caso sejam utilizadas como abrigo, devem retornar as suas atividades-
fim o mais rapidamente possivel;

Atuar, de maneira integrada com o Poder Publico, com a finalidade de minimizar
0S prejuizos para a educacédo e possibilitar o retorno dos alunos, com seguranca,
com realizac&o de vistorias nos prédios atingidos e atuacao do Servi¢co Social para
identificacdo das necessidades e providéncias de remanejo das familias abrigadas
no espaco escolar;

Atuar na comunicacédo com os alunos e suas familias, verificando sua localizacgéo,
condicbes e necessidades basicas, realizando os encaminhamentos necessarios
para as respectivas politicas publicas municipais (saude, assisténcia social,
habitac&o, entre outras);

Discutir, junto aos Conselhos Municipais e Estadual de Educacao, estratégias de
busca ativa escolar e recuperacao de aprendizagens, assim como a flexibilizacao
do calendario escolar;
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e Nos locais em que a sede do Conselho Tutelar tenha sido atingida, promover
reunibes com o0 gestor municipal para planejar a reconstrugcdo e agilizar a
recuperacdo do local, fundamental para os atendimentos, com todos os
equipamentos necessarios para a atuacdo, buscando a protecdo de direitos de
criancas e adolescentes;

e Fiscalizar a elaboracdo de escalas de plantdao de 24 horas entre os Conselheiros
Tutelares;

e No ambito do Sistema Socioeducativo e acolhimento institucional ou familiar,
sugere-se orientar as equipes multidisciplinares a manter os familiares informados
e atualizados sobre a situacdao dos adolescentes privados de liberdade ou
acolhidos, fiscalizar as instituicdes de acolhimento e as unidades de internacao, e
articular, em caso de areas de risco ou unidades sem condicdes minimas de
direitos, a transferéncia dos adolescentes para locais seguros e adequados.

13. Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher

Em momento de desastre, necessaria atuacdo imediata e coordenada para protecao
de mulheres, meninas e criancas. Fundamental, nesse contexto, prevenir violacdes de
direitos durante tragédias climaticas e garantir atencdo especial as
interseccionalidades de género, raca, classe, deficiéncia e idade.

Para tanto, sugere-se:

e Ativar canais de dendncia seguros e acessiveis;

o Emitir alertas e acionar a rede de protecdo, através de comunicagcdo com
liderancas comunitarias e servicos essenciais (CRAS, CREAS, conselhos
tutelares, casas de acolhimento);

o Garantir atendimento prioritario a mulheres e criancas, com acolhimento em locais
seguros, oferta de kits de higiene e de dignidade menstrual, separacdo de
banheiros e escuta protegida;

e Monitorar violagoes;

e Assegurar a aplicacdo de medidas protetivas de urgéncia, com identificacao de
situacOes de violéncia doméstica e acdes emergenciais de protecdo as mulheres
em situacao de risco;

17



Q ) GabClima
y Q MPRS @

e Buscar atendimento psicossocial prioritario para mulheres e criancgas;

o Cadastrar todas as pessoas acolhidas, incluindo nome, idade, pais, parentes
préoximos, responsaveis, fotografia e a localidade de origem (endereco).

14. Politica de Amparo aos Desalojados

A Lei n° 12.608/2012 estabelece conceitos basicos sobre desastres, sendo
fundamental a correta distincdo entre desabrigados e desalojados. Conforme disp6e o
diploma, diferentemente do desabrigado - que necessita de abrigo - desalojado é a
pessoa que foi obrigada a abandonar sua habitagcdo de forma temporaria ou definitiva
em razéo de evacuacoes preventivas, de destruicdo ou de avaria grave decorrentes
de acidente ou desastre, mas que ndo necessariamente carece de abrigo (art. 1°, V).

Para amparo aos desalojados, sugere-se:

o Exigir a oferta de beneficios eventuais e politicas habitacionais, tal como aluguel
social,

e Fomentar o cadastramento das familias desalojadas para a obtencdo de
beneficios;

o Fiscalizar a concesséo de aluguel social, especialmente quanto a orientacdo das
familias e encaminhamentos necessarios para acesso ao beneficio;

o Verificar se os idosos precisam de algum atendimento especifico, medicacéo ou
acompanhamento.

1. Politica de Moradia Temporaria

Além de estabelecer a organizacdo e administracdo de abrigos provisérios para a
assisténcia a populacdo em situacdo de desastre, a Lei da Politica Nacional de
Protecdo e Defesa Civil determina a providéncia de politica publica emergencial e
provisoria, de meédio prazo, estabelecendo como competéncia municipal “prover
solucdo de moradia temporaria as familias atingidas por desastres”[17].

[17] Art. 8°, XVI, da Lei n° 12.608/2012
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Sugere-se:

o Exigir a oferta de beneficios eventuais e politicas habitacionais aos desalojados,
tal como aluguel social;

e Exigir do Municipio o planejamento da disponibilizacdo de politica publica
emergencial e provisoria, de médio prazo, consistente no oferecimento de moradia
temporaria aos atingidos pelo desastre, até a conclusdo das solucbes de
habitacao definitiva,

e Recomendar que as moradias temporarias sejam instaladas garantindo:

1) disponibilidade de servicos publicos essenciais (saude, seguranca, conforto
e nutricdo) e de infraestrutura (servicos de saneamento e de limpeza,
eliminacao de residuos, drenagem do local);

II) habitabilidade, com espaco adequado e protegido de frio, umidade, calor,
chuva, vento e de outras ameacas a saude, riscos estruturais e vetores de
doencas; e

lll) localizacdo que permita acesso ao transporte publico, as escolas e
equipamentos sociais;

e Recomendar que as moradias temporarias sejam distribuidas em mais de uma
localizac&o por municipio, assegurando a proximidade com os bairros de origem
dos atingidos.

o Cadastrar todas as pessoas acolhidas e suas respectivas localidades de origem;

o Verificar se os idosos precisam de algum atendimento especifico, medicacéo ou
acompanhamento.

16. Protecao ao Consumidor

O Tema da protecdo ao consumidor, em particular em eventos climaticos extremos,
exige dois eixos de atuacgao, a saber:

e 1° - Criacdo e instalacdo de servico municipal de protecdo ao consumidor
(Procon), com servidores, sede e equipamentos, onde ja estiver formalmente
instalado, de modo a que o desempenho de suas funcdes fiscalizatorias, que se
revelam de extraordinaria necessidade em situacbes de crises extremas, possa
ser eficaz[18];

[18] A inducéo da "Criacao de Procons Municipais" foi um dos principios assumidos pelo Ministério Publico do Rio
Grande do Sul na Carta Compromisso assinada em 11 de mar¢o de 2024 pelo Procurador-Geral de Justica e pelo
Coordenador do Centro de Apoio Operacional de Defesa do Consumidor e da Ordem Econdmica - disponivel em
17].Art. 8°, XVI, da Lein® 12.608/2012
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e 2° - Funcionamento dos servicos de inspecdo municipal (vigilancia sanitaria),
devidamente equipados para que os alimentos destinados ao consumo sejam
inspecionados e, sendo o caso, descartados corretamente, de modo a proteger a
saude humana e animal, bem como o0 meio ambiente;

Destaca-se que estas linhas essenciais de atuacao devem ser incorporadas aos
planos de contingéncia, ndo apenas como simples registros da existéncia de servicos
de protecdo ao consumidor e vigilancia sanitaria, mas sim como servicos efetivamente
funcionais porque essenciais a defesa dos consumidores/cidaddos afetados por
guaisquer eventos climaticos.

17. Barragens e risco de extravasamento

Sugere-se:

e ldentificar quais as barragens existentes nos municipios da comarca e suas
respectivas finalidades. Caso sejam destinadas a usos multiplos, irrigacdo e
abastecimento, articular junto ao DRHS/SEMA; se forem voltadas a geracdo de
energia elétrica, o 6rgdo responsavel a ser acionado é a Agéncia Nacional de
Energia Elétrica - ANEEL;

e Averiguar se o Estado e/ou a ANEEL estdo de posse dos dados afetos a
estabilidade das barragens, solicitando a respectiva divulgacdo para alertar a
populacéo potencialmente atingida ou em risco. Nesse aspecto, essencial verificar
guais sao os indicadores que determinam situacdo de alerta a inundacédo e
rompimento, e como € realizada a divulgacao para a populacgéo;

e Apurar se ha necessidade de desencadear eventual plano de evacuacéo ou outra
acao de emergéncia. Para tanto, € preciso verificar se existe plano de evacuacéo
para inundacao e rompimento;

o Informar imediatamente a Defesa Civil caso seja identificado qualquer risco. O
operador (pessoa fisica ou juridica responsavel) deverd manter a Defesa Civil
informada das condicdes em que se encontra a estrutura. Depois da fase
emergencial da reposta, o tipo de barragem pode definir a atribuicdo do Ministério
Publico, se estadual ou federal;

e E preciso verificar a possibilidade de agravamento da situacdo e atuar para
desmentir boatos que possam causar panico na populacédo, dificultando ainda
mais a resposta ao desastre.
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18.Causa Animal

Os animais também séo vitimas dos eventos climéaticos extremos e, por serem vitimas
passivas, € necessario que recebam a devida atencdo por questdes éticas, legais,
sanitarias, sociais e ambientais.

Ao encontrar um animal domeéstico perdido ou abandonado, o ideal € que seja
resgatado e levado para local seguro, em atencdo a saude publica e ao bem-estar
animal.

Nesse sentido, importante divulgar as seguintes recomendacoes:

e Proibicao de abandono dos animais quando das a¢cdes de autossalvamento;

e Para a captura dos animais, € importante considerar que estardo em situacao de
estresse, de forma que os cuidados devem ser redobrados para garantir a
seguranca tanto ao animal quanto da pessoa que fard o resgate. Sugere-se,
assim, a utilizacdao de Equipamentos de Protecao Individual a fim de evitar
mordidas e arranhdes;

e O transporte deve ser feito em ambiente climatizado ou devidamente ventilado;

e Animais lesionados devem receber tratamento emergencial e serem transportados
para local onde possam receber atendimento imediato;

o E importante realizar a identificacdo do animal com numeracdo sequencial na
coleira e caixa de transporte e preencher ficha identificada com a mesma
numeragao para cada animal, com seus dados. Sugere-se também a identificacao
visual com fotos de frente e de lado do animal,

o Necessario alertar os responsaveis por abrigos e estruturas similares, publicos ou
privados, organizados para acolher temporariamente animais abandonados ou
perdidos, sobre a impossibilidade de abandona-los, negligenciar cuidados minimos
ou libera-los nas ruas, devendo aguardar orientacdes do setor competente pelo
bem-estar animal no Municipio quanto a correta destinacdo desses animais;

o Existem vérias possibilidades de destinos para os animais resgatados: abrigos
temporarios, lar temporario disponibilizado por voluntarios, restituicdo aos tutores e
adocao;
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e Sugere-se buscar auxilio junto a entidades relacionadas a causa animal, tais como
0 Grupo de Resposta a Animais em Desastres (GRAD), Instituto de Medicina
Veterinaria do Coletivo (IMVC), CRMV-RS, CFMV, FAVET (Faculdade de
Veterinaria da UFRGS), SEMA e IBAMA.
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19. Residuos Solidos

Sugere-se:

e Provocar e/ou fiscalizar se o Municipio estd promovendo a segregacdo dos
residuos sélidos provenientes dos desastres (Residuos Sélidos Urbanos — RSU e
Residuos da Construcéo Civil - RCC) para posterior destinacdo correta em locais
devidamente licenciados;

e Organizar a coleta nos mais diversos pontos das areas afetadas, de modo que os
residuos, de acordo com sua classificacdo, recebam a destinacdo ambientalmente
adequada, conforme exemplo constante na Disponivel em cartilha com
orientacdes gerais de destinagcdo dos residuos sélidos no desastre natural,
confeccionada pelo CAOMA em parceria com a FEPAM/SEMA e UAA[19];

e Na hipdtese de o Municipio estar impossibilitado de transportar os residuos sélidos
urbanos gerados na coleta domiciliar até os aterros sanitarios, identificar,
excepcionalmente, &reas emergenciais adequadas para armazenamento
temporario, até que se efetive sua destinacdo final, de acordo com as seguintes
condicdes e critérios locacionais:

e Auséncia de recurso hidrico;

e CondicOes adequadas de acesso para remocéo futura (exclusivo para
area de armazenamento temporario);

o Garantia da estabilidade da massa de residuos e das estruturas originais
da area;

o Afastamento de nucleos populacionais;

GabClima

o Evitar areas potencialmente alagaveis, considerando a cota de inundacao, assim
como terrenos com drenagens superficiais a montante que possam carrear 0S

residuos para areas lindeiras ou cursos hidricos;

e Alertar para a impossibilidade de disposicdo, nas areas emergenciais, de residuos
de servico de saude, residuos de embutidos e de abatedouros, residuos

industriais, eletrbnicos e animais mortos;

[19] Disponivel em https://www.mprs.mp.br/media/areas/imprensa/arquivos/cartilha_residuos.pdf
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o Advertir para a impossibilidade de misturar residuos solidos de servigos de saude
e residuos sélidos industriais, 0s quais somente podem ser destinados para locais
licenciados, em conformidade com o procedimento padrdo estabelecido pelas
normativas e diretrizes ambientais vigentes, estando vedado seu envio para areas
emergenciais;

e Orientar que os cadaveres oriundos dos empreendimentos de criacfes de animais
atingidos pelo desastre deverao ser destinados, em ordem de prioridade, para:

o Composteiras para animais mortos;

e Centrais de compostagem de dejetos liquidos e os patios de
compostagem de estercos;

o Centrais de tratamento de dejetos organicos de origem industrial;

e Enterro em valas.

¢ Relativamente as estruturas e caracteristicas das valas, verificar se estdo sendo
observadas as seguintes condicdes da area:

e Local de instalacdo deve ser em ponto elevado do terreno com o lencol
freatico a pelos menos 2 (dois) metros de profundidade, afastado por pelo
menos 30 (trinta) metros de residéncias vizinhas;

¢ As valas deverao dispor de fundo impermeabilizado, inserindo-se na base
uma camada de, no minimo, 20-30 centimetros de cama de aviario ou
serragem ou residuos de lavoura ou de poda;

e Os cadaveres devem ser cobertos com cal e, sobre eles, deve ser
disposta uma camada de 1 metro de terra que se sobressaia por, no
minimo, 50 centimetros;

« Identificacdo, se viavel, do local com a data do enterro, a quantidade e
peso aproximado dos animais acomodados, para posterior comunicacao
aos o6rgaos licenciadores.

o Fiscalizar se os cadaveres de animais domésticos, inclusive daqueles encontrados
em via publica, estdo sendo destinados prioritariamente para cemitérios ou
crematorios de animais ou, na impossibilidade, enterrados em valas em areas ja
licenciadas para cemitérios ou aterros de residuos sélidos Classe | ou ll;

o Solicitar informacfes aos orgaos licenciadores respectivos acerca de todos os

locais para o0s quais estdo sendo destinados os residuos provenientes do
desastre, de preferéncia com coordenadas geograficas georreferenciadas.
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20. Ahastecimento de Agua, Pocos Artesianos e Recursos Hidricos

Sugere-se fiscalizar e/ou exigir a investigacdo quanto a contaminacdo dos mananciais
e/ou pocos utilizados para abastecimento humano que tenham sido atingidos por
desastre ou inundacdo. Na hipotese de inutilizagdo ou contaminacdo dos mananciais
de abastecimento de agua, recomenda-se contatar o Departamento de Recursos
Hidricos e Saneamento - DRHS e a empresa responsavel pelo abastecimento de agua
no Municipio para construcdo de estratégias adequadas e alternativas.

Dentre os impactos sobre a saude, € esperado[20]:

- Danos e interrupcdes nos sistemas e/ou solugdes alternativas de abastecimento de
agua, servicos de drenagem, limpeza urbana e esgotamento sanitario;

- Aumento dos riscos de contaminacdo, especialmente microbiolégica, da agua para
consumo humano e alimentos, em razéo de alagamentos de lixfes, aterros sanitarios,
transbordamento de esgotos e outros efluentes.

Acoes e responsabilidades da Vigilancia da qualidade da dgua para consumo humano
(Secretaria Municipal de Saude/Vigilancia em Saude)_em situacées de inundacdes:

« Avaliar os danos nos Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) e Solucdes
Alternativas Coletivas e Individuais (SAC e SAIl), como comprometimento das
fontes, ETASs, redes de distribuicao, entre outros;

e Avaliar a quantidade e a qualidade da agua nos abrigos temporarios;

e Assegurar a qualidade da agua para consumo humano, por meio de[21]:

o Avaliacdo das diferentes formas de abastecimento de agua: SAA, SAC e
SAl, segundo os dados e relatorios inseridos no “Sistema de Informacéo
em Vigilancia da Agua para Consumo Humano” - Sisagua;

e Priorizacdo do monitoramento dos parametros de turbidez, cloro residual,
Escherichia Coli e coliformes termotolerantes;

e Correlacdo entre a qualidade fisica, quimica e microbioldégica, em
especial, bactérias patogénicas, virus e/ou protozoarios, da agua e 0s
riscos associados a saude da populacéo afetada;

[20] Guia de preparacéo e resposta a emergéncia em Saude publica por inundacgdo. Ministério da Saude. Brasilia,
2017, pg 54.

[21] Plano Nacional de Preparacao e resposta as emergéncias de Salde Publica. Guia de Preparacdo e Resposta
aos Desastres Associados as inundagoes para Gestdo Municipal do Sistema Unico de Salude. Ministério da Sadde.
Secretaria de Vigilancia em Saude. Brasilia, 2011, pg 97.
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o Realizacdo de inspecdo sanitaria do sistema de abastecimento, do
manancial e em pontos de consumo nas areas danificadas em
decorréncia do desastre por inundacao;

e |Identificacdo e monitoramento de potenciais fatores de risco
(contaminacdo bioldgica e contaminacdo quimica) que possam
comprometer a potabilidade da agua.

Acdes sugeridas em relacdo ao abastecimento de agua em situacdes de desastres:

« Identificar a necessidade e a disponibilizacdo de hipoclorito de sodio a 2,5%;

e Participar do planejamento das acOes emergenciais voltadas para 0s recursos
hidricos;

e Sistematizar e monitorar 0 acesso a informacdo sobre a qualidade da agua para
consumo humano;

e Identificar, em articulacdo com o responsavel pelo abastecimento de agua para
consumo humano, outras fontes seguras de abastecimento (carro-pipa, ETA
movel, pocos tubulares em areas nao atingidas, agua mineral, entre outros);

e Medir cloro residual nas diferentes formas de abastecimento de agua para avaliar
a necessidade do aumento da concentracdo, visando garantir a desinfeccao da
agua para consumo humano;

e Orientar e divulgar a populacdo os procedimentos de desinfeccdo caseira da agua
para consumo humano (fervura, agua sanitaria, etc.), limpeza e desinfeccdo da
caixa d’agua, desinfeccdo dos alimentos, embalagens, utensilios domesticos,
pisos entre outros;

e Monitorar a agua para risco de contaminantes quimicos (agrotoxicos, metais
pesados), especialmente se a inundacdo atingir areas industriais, depdsitos ou
estabelecimentos comerciais que possam conter estes produtos;

e Orientar a utilizacdo de solucbes alternativas de abastecimento quando os
mananciais utilizados estiverem contaminados por substancias perigosas;

e Monitorar, em conjunto com os 6rgaos e instituicbes ambientais, o processo de
limpeza e recuperacdo de areas afetadas por produtos quimicos, utilizando
sempre Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) para evitar acidentes
toxicolégicos. E importante lembrar que algumas substancias quimicas reagem
com a agua e formam gases e vapores toxicos, sem cor nem odor, mais densos
gue o ar que se acumulam nas zonas baixas, onde as pessoas respiram|[22].

[22] As trés ultimas sugestbes foram removidas de: Plano de Contingéncia para desastres provocados por chuvas
intensas do Estado de Mato Grosso do Sul: abordagem em Satde Unica. Governo do Estado do Mato Grosso do

Sul/Secretaria de Estado da Saude/Superintendéncia de Vigilancia em Saudde. 2025. pg 58. 25
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21. Patrimonio Historico-Cultural

Sugere-se:

o Verificar se 0s municipios integrantes da comarca possuem centros historicos
tombados ou protegidos e, em caso positivo, plano de contingéncia especifico
para esse tema. E igualmente recomendavel que os grandes equipamentos
culturais, a exemplo de museus, tenham planos de contingéncia especificos e
individualizados;

o Caso existam tais planos, as autoridades competentes devem ser notificadas para
ativa-los e implementar as orientacbes e aclOes previstas, com vistas a
salvaguarda dos bens especialmente tutelados;

e Na inexisténcia de plano, comunicar e acionar 0s 6rgaos competentes, conforme a
origem do ato protetivo. E indispensavel uma atuacdo em sinergia entre as
autoridades dos orgados de coordenacdo-geral do enfrentamento ao desastre
(geralmente capitaneada pela Defesa Civil e o Corpo de Bombeiros) e os
diretamente responsaveis pelos bens do patriménio cultural afetados ou em risco
(IPHAN, IPHAE e/ou secretarias municipais de cultura), a fim de evitar
interferéncias negativas entre acdes e otimizar 0os recursos materiais e humanos
disponiveis;

o Avaliar se o local necessita de cobertura imediata ou se depende de medidas de
seguranca para protecdo da area;

o |dentificar quem podera autorizar os trabalhos no local (facilitacdo de acesso) e
guem podera coordena-los, fornecendo os recursos, organizando a logistica e
disponibilizando conhecimento especializado para as avaliagdes no local de danos
e riscos, operacOes de seguranca e de estabilizacdo, avaliacdo e
acompanhamento do trabalho realizado em cada local;

o Desencadear, durante o enfrentamento ao desastre, estratégias de comunicacao
com as partes interessadas e as comunidades afetadas;

e Orientar, quando necessario, a utilizacdo de EPIs pelos voluntarios e/ou técnicos
gue venham a intervir nas acdes emergenciais. Em areas atingidas por enchentes,
por exemplo, podem ser imprescindiveis roupas e calgcados impermeaveis, além
de mascaras de protecao facial com microfiltros para evitar infeccdes. Em alguns
casos, a profilaxia médica também € necesséaria para prevenir doencas de
veiculacdo hidrica.
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