REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA N° /2020.

Acordo de cooperagdo técnica que, entre si, celebram a
Unido, por intermédio do Ministério da Mulher, da Familia
e dos Direitos Humanos, o Conselho Nacional do Ministério
Puablico, o Conselho Nacional de Procuradores-Gerais e 0
Conselho Nacional de Ouvidores do Ministério Publico,
visando o recebimento, encaminhamento € o processamento
de denuncias de violagdes de direitos humanos, referentes
as atribuigdes do ministério plblico brasileiro recebidas
pelos canais de atendimento da ouvidoria nacional de
direitos humanos.

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DA MULHER, DA FAMILIA E DOS
DIREITOS HUMANOS, com sede no Bloco A da Esplanada dos Ministérios. Brasilia, Distrito
Federal, CEP 70.050-901, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ sob o n°
27.136.980/0008-87, doravante denominado MMFDH, neste ato representado pela Ministra de
Estado, senhora DAMARES REGINA ALVES, portadora da Carteira de Identidade n° 4.102.238
-SSP/DF, inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF sob o n° 266.308.695-91, cujos trabalhos
serdio executados por sua Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos, neste ato representado por
seu Ouvidor senhor FERNANDO CESAR PEREIRA FERREIRA, e o CONSELHO NACIONAL
DO MINISTERIO PUBLICO, doravante denominado CNMP, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
11.439.520/0001-11, com sede no Setor de Administragéo Federal Sul - SAFS, Quadra 2, Lote 3,
edificio Adail Belmonte, CEP 70070-600, Brasilia/DF, neste ato representado por seu
PRESIDENTE. o PROCURADOR-GERAL DA REPUBLICA, senhor ANTONIO AUGUSTO
BRANDAO DE ARAS, no uso das atribui¢des que lhe conferem o art. 130-A, inciso I e § 2°, inciso
[, ambos da Constitui¢do da Republica de 1988, e, ainda, o art. 12, inciso XXIV, do Regimento
Interno do Conselho Nacional do Ministério Publico (Resolugdo n° 92, de 13 de margo de 2013),

com a interveniéncia da Ouvidoria Nacional, por meio do seu Ouvidor senhor OSWALDO
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D’ALBUQUERQUE LIMA NETO, sendo testemunhado e apoiado pelo CONSELHO
NACIONAL DOS PROCURADORES GERAIS DOS MINISTERIOS PUBLICOS DOS
ESTADOS E DA UNIAO, doravante denominado CNPG, por seu presidente, FABIANO
DALLAZEN, Procurador-Geral de Justiga do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul,
e pelo CONSELHO NACIONAL DOS OUVIDORES DO MINISTERIO PUBLICO DOS
ESTADOS E DA UNIAO, doravante denominado CNOMP, por seu presidente, senhor
ERICKSON GIRLEY BARROS DOS SANTOS, Promotor de Justica do Ministério Publico do
Estado do Rio Grande do Norte, os quais firmam o presente Acordo como testemunhas a sua
celebragdo, considerando o constante no processo n® 00135.216620/2020-95, resolvem celebrar o
presente ACORDO DE COOPERACAO TECNICA, em observancia as disposi¢oes da Lei n°

8.666/1993 e legislagdo correlacionada a matéria, mediante as clausulas e condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Acordo de Cooperagdo Técnica tem por objeto direcionar o envio das
dentincias de violéncia de direitos humanos e da familia registradas nos canais de atendimento do
Sistema Integrado Nacional de Direitos Humanos — Sindh, da Ouvidoria Nacional de Direitos
Humanos — ONDH do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos — MMFDH,
relacionadas ao Ministério Pablico brasileiro, para que este atue como 0rgdo central responsavel
pelo fluxo de encaminhamento de dentincias no ambito de sua competéncia, juntamente com 0s
6rgdos competentes a serem designados pelo CNMP, Ministério Publico da Unifo e Ministério
Publico dos Estados, conforme especificagdes estabelecidas no plano de trabalho.

Subcldusula primeira. Para a consecugdo do objeto do presente Acordo, fica
designada a Ouvidoria Nacional do Conselho Nacional do Ministério Publico como ponto focal do
participe encarregado de exercer a atividade de 6rgdo central estabelecido no “caput” desta
clausula.

Subcldusula segunda. O orgdo designado na subcldusula primeira tem a

obrigatoriedade de coordenar o fluxo de tratamento dado as dentncias que serdo encaminhadas as
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unidades e ramos do Ministério Publico brasileiro, cuja metodologia deverd atender as
especificagdes dispostas no plano de trabalho.

Subcldusula terceira. A Ouvidoria Nacional do Ministério Publico ficara
responsavel por coordenar e sistematizar o fluxo de encaminhamento das violagdes de direitos
humanos aos demais érgdos responsaveis pela execugdo da politica de prote¢do aos direitos
humanos no ambito do Ministério Publico brasileiro, através da rede de ouvidorias do ministério
publico, conforme fluxo estabelecido no Plano de Trabalho.

Subcliusula quarta. No dmbito do Ministério Publico da Unido e dos Estados, o
ponto focal serd definido conforme o fluxo de encaminhamento disposto no Plano de Trabalho.

Subcldusula quinta. Serdo encaminhadas denlncias de violagdo de direitos
humanos em face de mulheres, criancas e adolescentes, idosos, populagdo LGBT, igualdade racial
e demais grupos de vulnerdveis, conforme estabelecido na legislagdo e no fluxo de

encaminhamento definido pelo Ministério Publico brasileiro a partir do Plano de Trabalho.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PLANO DE TRABALHO

Para o alcance do objeto pactuado, os participes obrigam-se a cumprir o plano de
trabalho que, independente de transcrigdo, € parte integrante e indissociavel do presente Acordo de
Cooperagdo Técnica, bem como toda documentagdo técnica que dele resulte, cujos dados neles

contidos acatam os participes.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES COMUNS

S#o obrigagdes dos participes:

a) elaborar o Plano de Trabalho relativo aos objetivos deste Acordo;

b) assumir, reciprocamente, 0 compromisso de atuar de maneira articulada e em
parceria, propiciando as condi¢des necessarias para a implementagdo de atividades conjuntas
pactuadas neste Acordo;

¢) prestar as informagdes necessarias para o bom andamento das atividades;

d) comunicar com antecedéncia qualquer alteragdo nos servigos prestados;
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¢) realizar reunides conjuntas, por interesse de qualquer dos participes, para a
elaboracdo e a divulgacdo de quaisquer agdes e para intercambio de pesquisa, dados, relatérios e
informagdes referentes as tematicas citadas nesse Acordo;

f) executar as agdes objeto deste Acordo, assim como monitorar os resultados;

g) designar, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da assinatura do presente
instrumento, representantes institucionais incumbidos de coordenar a execugdo deste Acordo;

h) responsabilizar-se por quaisquer danos porventura causados, dolosa ou
culposamente, por seus colaboradores, servidores ou prepostos, ao patriménio da outra parte,
quando da execugdo deste Acordo;

i) analisar resultados parciais, reformulando metas quando necessario ao
atingimento do resultado;

j) cumprir as atribui¢des proprias conforme definido no instrumento;

k) realizar vistorias em conjunto, quando necessario;

1) disponibilizar recursos humanos, tecnoldgicos e materiais para executar as acoes,
mediante custeio proprio;

m) permitir o livre acesso a agentes da administragio publica (controle interno €
externo), a todos os documentos relacionados ao acordo, assim como aos elementos de sua
execucdo;

n) fornecer ao parceiro as informagdes necessarias e disponiveis para o cumprimento
das obrigagdes acordadas;

o) manter sigilo das informagdes sensiveis (conforme classificagdo estabelecida na
Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei de Acesso a Informacio —LAI) obtidas em razdo
da execugdo do acordo, somente divulgando-as se houver expressa autorizagdo dos participes; e

p) obedecer as restrigdes legais relativas a propriedade intelectual, se for o caso.

Subclausula tnica. As partes concordam em oferecer, em regime de colaboragdo
mtua, todas as facilidades para a execugdo do presente instrumento, de modo a, no limite de suas
possibilidades, ndo faltarem recursos humanos, materiais e instalagdes, conforme as exigéncias do

Plano de Trabalho.
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CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DO MMFDH

Para a consecu¢do do presente Acordo, compete a0 MMFDH:

a) mobilizar sua equipe técnica para contribuir, no que for cabivel e dentro de suas
atribuigdes tematicas, para a consecugdo do objeto do presente Acordo;

b) encaminhar as dentncias de violagao de direitos humanos com seus contetdos
revisados., conforme fluxo estabelecido no Plano de Trabalho;

¢) designar servidores visando elaborar os procedimentos necessarios para a
execugdo desse acordo;

d) disponibilizar ferramentas tecnologicas, tais como sitios eletronicos, programas
de computador e aplicativos para dispositivos méveis de mensageria, com possibilidade de
atendimento com videochamadas em Lingua Brasileira de Sinais — Libras; e

e) solicitar, quando necessario, informagdes consideradas relevantes para a
consecugdo da presente parceria.

Subclausula primeira. Compete 8 ONDH/MMFDH as atividades de o6rgdo gestor
dos canais de atendimento destinados ao recebimento de denincias de violagdes de direitos
humanos, em especial o Disque Direitos Humanos — Disque 100 e a Central de Atendimento a
Mulher — Ligue 180.

Subclidusula segunda. Compete & ONDH/MMFDH disponibilizar sistema de
informatica e senhas para acesso para que o participe possa receber dentincias de violagdo de
direitos humanos, cadastrar unidades pertinentes para o recebimento e tratamento das denuncias,
consultar base de dados, realizar pesquisas e inserir respostas.

Subcliusula terceira. Quando possivel, as ferramentas disponibilizadas serdo
personalizadas com as logomarcas encaminhadas pelo CNMP, desde que ndo influencie na

padronizagdo dos canais de atendimento da ONDH/MMFDH.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DO CONSELHO NACIONAL
DO MINISTERIO PUBLICO
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Para a consecugéo do presente Acordo, compete a0 CNMP, por intermédio do érgao
indicado na Subclausula Segunda da Clausula Primeira:

a) exercer a coordenagdo geral do fluxo das dentncias enviadas pelo MMFDH,
encaminhando-as para tratamento, por intermédio da Rede de Ouvidorias, aos orgdos de
competéncias vinculados ao Ministério Publico brasileiro, em uma atuagao conjunta e integrada,
conforme fluxo estabelecido no Plano de Trabalho.

b) mobilizar equipe técnica para contribuir, no que for cabivel e dentro de suas
atribui¢des tematicas, a consecugdo do objeto do presente Acordo:

¢) designar servidores visando elaborar os procedimentos necessarios para a
execugdo desse acordo;

d) divulgar, por seus meios, os canais de atendimento da ONDH, em especial o
Disque Direitos Humanos — Disque 100 e a Central de Atendimento a Mulher — Ligue 180;

e) sistematizar a metodologia de retorno dos encaminhamentos dados as denuincias
enviadas pelo MMFDH, conforme os prazos e metodologia estabelecida no plano de trabalho;

f) Prestar eventuais esclarecimentos solicitados pela ONDH; e

g) Permitir a avaliagdo dos encaminhamentos pela ONDH, visando aprimorar o

fluxo de encaminhamento proposto neste Acordo.

CLAUSULA SEXTA - DO GERENCIAMENTO DO ACORDO DE
COOPERACAO TECNICA

No prazo de 30 (trinta) dias a contar da celebrag@o do presente acordo, cada participe
designara formalmente, mediante portaria, preferencialmente servidores publicos envolvidos e
responsaveis para gerenciar a parceria; zelar por seu fiel cumprimento; coordenar, organizar,
articular, acompanhar monitorar e supervisionar as agdes que serdo tomadas para o cumprimento
do ajuste.

Subcldusula primeira. Competird aos designados a comunicagdo com o outro
participe, bem como transmitir e receber solicitagdes, marcar reunides, devendo todas as

comunicagdes serem documentadas.
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Subeldusula segunda. Sempre que o indicado ndo puder continuar a desempenhar
a incumbéncia, este devera ser substituido. A comunicagdo devera ser feita ao outro participe, no

prazo de até 30 (trinta) dias da ocorréncia do evento, seguida da identificagdo do substituto.

CLAUSULA SETIMA - DO SIGILO

Nos termos do art. 31 da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, e dos arts. 55
a 62 do Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012, as partes se comprometem a restringir 0 acesso
a dados e informagdes pessoais objeto deste Acordo de Cooperagdo Técnica, assegurando
tratamento coerente com a efetiva protegdo da intimidade, vida privada, honra e imagem dos

titulares desses dados e informagdes.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E
PATRIMONIAIS

Nio havera transferéncia voluntéria de recursos financeiros entre os participes para
a execucdo do presente Acordo de Cooperagdo Técnica.

Subcldusula primeira. As despesas necessarias a plena consecugao do objeto
acordado, tais como pessoal, deslocamentos, comunicagdo entre 0s 0rgaos e outras que se fizerem
necessérias, correrdo por conta das dotagdes especificas constantes nos orcamentos dos participes.

Subclausula segunda. Os servigos decorrentes do presente Acordo serdo prestados

em regime de cooperag¢do mutua, ndo cabendo aos participes qualquer remuneragao.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS HUMANOS

Os recursos humanos utilizados por quaisquer dos participes, em decorréncia das
atividades inerentes ao presente Acordo, ndo sofrerdo alteragdo na sua vinculagdo nem acarretarao
quaisquer 6nus ao outro participe.

Subeldusula tinica. As atividades ndo implicardo cessdo de servidores, que poderdo
ser designados apenas para o desempenho de agdo especifica prevista no acordo e por prazo

determinado.
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CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Acordo de Cooperagdo serd de 24 (vinte e quatro) meses

a partir da assinatura, podendo ser prorrogado, mediante a celebragao de aditivo, nas condigdes

previstas no art. 116 da Lei n® 8.666 de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES
O presente Acordo poder4 ser alterado, no todo ou em parte, mediante termo aditivo,

desde que mantido o seu objeto.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO ENCERRAMENTO

O presente acordo de cooperagdo técnica sera extinto:

a) por advento do termo final, sem que os participes tenham até entdo firmado
aditivo para renova-lo;

b) por dentincia de qualquer dos participes, se ndo tiver mais interesse na
manutencdo da parceria, notificando o parceiro com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

¢) por consenso dos participes antes do advento do termo final de vigéncia, devendo
ser devidamente formalizado; e

d) por resciséo.

Subclausula primeira. Havendo a extingdo do ajuste, cada um dos participes fica
responsavel pelo cumprimento das obriga¢des assumidas até a data do encerramento.

Subcliusula segunda. Se na data da extingdo ndo houver sido alcangado o
resultado, as partes entabulardio acordo para cumprimento, se possivel, de meta ou etapa que possa

ter continuidade posteriormente, ainda que de forma unilateral por um dos participes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO
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O presente instrumento podera ser rescindido justificadamente, a qualquer tempo,
por qualquer um dos participes, mediante comunicagdo formal, com aviso prévio de, no minimo,
30 (trinta) dias, nas seguintes situagoes:

a) quando houver o descumprimento de obrigagdo por um dos participes que
inviabilize o alcance do resultado do Acordo de Cooperagéo:

b) caso ndo seja encaminhado o relatério tratando das medidas adotadas em relagio
as dentincias encaminhadas, conforme metodologia estabelecida no plano de trabalho;

¢) na ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovado,
impeditivo da execugdo do objeto; e

d) pela superveniéncia de ato ou de lei que torne invidvel sua execugdo, o que
ensejara sua imediata rescisdo, sem prejuizo das medidas de estilo cabiveis a espécie.

Subcldusula dnica. Quando da solicitagdo da rescisdo do presente Acordo, o
CNMP devera indicar os 6rgdos do Ministério Publico brasileiro que detenham a competéncia
originaria para o recebimento das dentncias, juntamente com os respectivos dados para contato

(enderego, telefone e e-mail) devidamente atualizados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

O presente Acordo de Cooperagao Técnica serd publicado, na forma de extrato, até
o quinto dia Gtil do més subsequente ao da sua assinatura. no Diario Oficial da Unido, conforme
disposto no artigo 61, paragrafo tinico, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, ficando as despesas

da publicagéo a cargo do MMFDH.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
As situagdes ndo previstas no presente instrumento serdo solucionadas de comum

acordo entre os participes, cujo direcionamento deve visar a execugdo integral do objeto.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA CONCILIACAO E DO FORO
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As controvérsias decorrentes da execugdo do presente Acordo de Cooperagdo
Técnica, que ndo puderem ser solucionadas diretamente por mutuo acordo entre os participes,
deverdo ser encaminhadas ao érgdo de consultoria e assessoramento juridico do 6rgdo ou entidade
publica federal, sob a coordenagdo e supervisio da Cémara de Conciliagdo e Arbitragem da
Administracdo Federal — CCAF, érgdo da Advocacia-Geral da Unido, para prévia tentativa de
conciliagio e solugdo administrativa de duvidas de natureza eminentemente juridica relacionadas
a execugdo da parceria.

Subcldusula Gnica. Ndo logrando éxito a tentativa de conciliagdo e solugd@o
administrativa, serd competente para dirimir as questdes decorrentes deste Acordo de Cooperagdo
o foro da Justica Federal da Se¢do Judiciéria do Distrito Federal, nos termos do inciso I do artigo

109 da Constituigdo Federal.

E, por assim estarem plenamente de acordo, os participes obrigam-se ao total e
irrenunciavel cumprimento dos termos do presente instrumento, 0 qual lido e achado conforme, foi
lavrado em 02 (duas) vias de igual teor e forma, que vdo assinadas pelos participes, para que

produza seus legais efeitos, em Juizo ou fora dele.

Brasilia/DF, 13 de outubro de 2020.
1

|
W
DAMARES REGINA ALVES
Ministra de Estado da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos

\

| ANTONIO AUGUSTO BRANDAO DE ARAS
Presidente do Conselho Nacional do Minis¥ério Publico
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FERNANDG IRA FERREIRA
Ouvidor Nacional dos Direitos H}lrﬁanos

FABIANO DALLAZEN

Presidente do Conselho Nacional dos Procuradores-Gerais dos

Ministérios Publicos dos Estados e da Unido
/

/

L.
ERICKSON GIRLEY BARROS DOS SANTOS

Presidente do Conselho Nacional dos Ouvidores\do
Ministério Publico dos Estados e da Unido !
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\
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