MINISTERIO PUBLICO

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

CONCURSO PARA O CARGO DE TECNICO EM INFORMATICA
AREA DE APOIO AO USUARIO

30 de setembro de 2012

NOME DO CANDIDATO ASSINATURA

- Este caderno contém 60 questdes objetivas. Verifique se ele estd completo e se ndo apresenta problemas de

impressao. Se for o caso, solicite a substituicdo deste caderno ao fiscal de sala.

- Preencha agora os campos destacados acima. No primeiro, escreva seu nome com letra legivel; no segundo,

aponha sua assinatura.

- Confira a correcdo dos seus dados pessoais constantes na folha de respostas e, em caso de erro ou duvida,

consulte um fiscal de sala.

- Preencha as elipses da folha de respostas com caneta esferografica preta, sem rasurar.
- Nao deixe nenhuma questdo sem resposta.

- Nao utilize qualquer espécie de material para consulta.

- Abstenha-se de fazer perguntas relacionadas ao contetido das questdes.

- 0 candidato NAO PODERA LEVAR ESTE CADERNO DE QUESTOES; o caderno sera disponibilizado para consulta

no site www.mp.rs.gov.br.
- Nao deixe de assinar a folha de respostas e a lista de presengas.

- Para resolver as 60 questdes objetivas deste caderno, vocé dispora no maxime de 4 horas.

A partir do dia 03 de outubro de 2012, o gabarito das 60 questdes objetivas serd publicado no Diario Eletronico do
Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul, e também estara disponivel para consulta no site
www.mp.rs.gov.br/concursos
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A tecnologia usada em processadores que permite a
um Unico processador fisico simular a existéncia de
mais de um processador ldgico é denominada

(A) Multithreading.

(B) AHyperthreading.

(C) Multicore.

(D) Dualcore.

(E) Symmetric MultiProcessing.

O nimero em octal que correspondente ao numero
114 em decimal é

(A) 001001100.

(B) 1110010.

(C) 72.

(D) 82.

(E) 162.

As linguagens de programacdao  estruturada
correspondem a uma forma de programagao de
computadores em que todos os programas possiveis
de serem escritos (codigos fontes) podem ser

reduzidos a apenas trés estruturas fundamentais.
Essas estruturas sao

(A) o objeto, o0 método e a classe.

(B) a sequéncia, a decisdo e a repeticao.

(C) as fungoes, as relacdes ldgicas e a heranca.
(D) as rotinas, as fungdes e o programa principal.

(E) as bibliotecas, os objetos e os executaveis.

O padrdo desenvolvido para representar e manipular
texto na grande maioria dos sistemas de escrita
existentes, incluindo, além dos alfabetos Ocidentais,
outros sistemas de escrita como, por exemplo, os do
chinés, do arabe, do cirilico e do hebraico, é

(A) ASCII-7.

(B) ASCII-8 estendido.
(C) Braille.

(D) Unicode.

(E) XML.

O sistema operacional Windows 7 é
(A) monotarefa e monousuario.
(B) monotarefa e multiusuario.
(C) multitarefa e multiusuario.

(D) multitarefa e monousuario.

(E) multicore e monousuario.

6.

Em um sistema operacional, existem trés processos:
PO, P1 e P2. Os processos PO e P1 sdo de baixa
prioridade, e o P2 é de média prioridade. PO esta no
estado apto; P1, no estado execugdo; e P2, no estado
bloqueado. Durante a execucao de P1, P2 tornou-se
apto a executar; entretanto, ele s6 passara a executar
quando P1 realizar uma das trés seguintes agOes:
liberar voluntariamente o processador, ou terminar
sua execucao, ou executar uma chamada de sistema
gue o passe para o estado blogueado.

Com base nesses dados, é correto afirmar que nesse
sistema operacional o tipo especifico de escalonador
utilizado é

(A) preemptivo.

(B) ndo preemptivo.

(C) preemptivo por prioridades.

(D) nao preemptivo baseado em prioridades.

(E) inversao de prioridades.

O mecanismo de geréncia de memdria em que tanto o
espaco de enderecamento logico de um processo
quanto o espaco de enderecamento fisico da RAM sdo
divididos em porgdes de igual tamanho é denominado

(A) paginacao.

(B) segmentacao.

(C) paginacao com segmentacao.
(D) segmentacdao com paginacao.

(E) alocacao particionada fixa.

Para oferecer suporte a multiprogramagdo, os
processadores modernos tém pelo menos dois modos
de operacao: nucleo e usuario. Sobre esses modos de
operacao, é correto afirmar que

(A) as instrucdes assembly de E/S devem ser nao
privilegiadas, pois os programas de usuario
precisam realizar operacoes de E/S.

(B) as instrucbes de interrupcao de software (trap)
realizam o chaveamento do modo nucleo para o
modo usuario.

(C) tanto a ocorréncia de interrupgbes de hardware
guanto a execucao de uma interrupcao de
software chaveiam o processador do modo
usuario para modo nucleo.

(D) um processador é sempre inicializado no modo
usuario e, posteriormente, o sistema operacional,
gue executa como usuario root, realiza operagoes
exclusivas do modo nucleo.

esses modos sdo exclusivos de processadores
multicore, onde um core executa o cddigo do
sistema operacional (modo nlcleo), e o outro
core executa cddigo de programas de usudrio
(modo usuario).

(E)

Direitos reservados ao Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul — Proibida copia e/ou reprodugdo total ou parcial 2



Técnico em Informatica — Apoio ao Usudrio — 171/2012

Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul — UCP

9.

10.

11.

Considere o enunciado abaixo e as trés propostas
para completa-lo.

Os discos rigidos (HDs) sao compostos por uma midia
magnética que precisa ser preparada para receber a
estrutura de arquivos de um sistema operacional.
Nesse processo, a formatagao ldgica é responsavel
por

1. dividir um disco fisico em dois ou mais discos
l6gicos (particionamento) e sobre eles criar a
nogao de setor, de trilha e de cilindros.

2. criar em um disco, ou particao, a nocao de blocos
l6gicos e todas as estruturas de dados necessarios
a geréncia de um determinado sistema de
arquivos.

3. efetuar a montagem dos sistemas de arquivos de
forma a integrar todos os diretérios de diferentes
dispositivos em wuma mesma hierarquia de
diretdrios.

Quais propostas estdo corretas?

(A) Apenas 1.
(B) Apenas 2.
(C) Apenas 3.
(D) Apenas 1e 2.
(E) 1,2e3.

Como se denomina o tipo de backup que contém
apenas os arquivos que foram criados ou modificados
a partir do Ultimo backup realizado, e que, apds fazer
a copia de um arquivo, desmarca o atributo (fag) de
arquivamento?

(A) Completo.
(B) Diferencial.
(C) Incremental.
(D) Normal.

(E) Seletivo.

Em relacdo a procedimentos de backup, é correto
afirmar que

(A) um backup normal é equivalente a cépia de uma
hierarquia de arquivos qualquer, isso €, um
diretdrio e todo seu contetdo.

(B) um sistema de arquivos precisa ser desmontado
(unmount) antes de executar qualquer

procedimento de backup.

0 uso de RAID 1 é uma solugdo eficaz para
backups completos, ja que todos os dados
escritos em um disco sao espelhados em outro.

©

uma copia fisica (dump) cria a imagem de um
disco em outro sem copiar os blocos de arquivos
que estao livres.

(D)

uma copia légica ocorre a partir de um ou mais
diretdrios especificados e copia, recursivamente,
todos os diretdrios e arquivos que foram
modificados desde alguma data especifica.

(E)

12,

13.

14.

O sistema operacional Windows 7 possui varias
formas de inicializacdo, disponiveis através de um
menu com uma lista de opgdes. Para acessar esse
menu, é preciso reinicializar a maquina e, antes que a
parte grafica inicie, deve-se pressionar

(A) a tecla F8.

(B) a tecla Esc.

(C) a tecla com o logotipo do Windows.
(D) as teclas Alt e F1, simultaneamente.
(E) as teclas Ctrl e Alt, simultaneamente.

Em relacgdo as ferramentas que auxiliam a
administracdo, o gerenciamento e a manutencdo de
computadores com o sistema operacional Windows 7,
€ correto afirmar que

(A) a ‘“Limpeza de disco” remove arquivos
temporarios, esvazia a lixeira, elimina cookies e
reorganiza o arquivo de registros (registry),
melhorando o desempenho do sistema.

o0 “Desfragmentador de disco” reorganiza os
arquivos em volumes ldgicos formatados em
NTFS, FAT e FAT32, melhorando o desempenho
do sistema.

a “Restauracdo do sistema” permite retornar
arquivos do sistema, configuracbes da maquina e
arquivos pessoais de usuarios para uma situacdo
anterior no tempo, auxiliando a recuperacao do
sistema.

a “Transferéncia facil do Windows” permite que
contas de wusudrio, documentos e correio
eletronico sejam transferidos de um computador
a outro, facilitando a migracdo para um novo
computador com Windows 7.

o “firewall do Windows"” oferece protecdo em
tempo real, ou seja, atua continuamente, para
proteger um computador contra programas
maliciosos como spywares, cookies e adwares.

(B)

©

(D)

(E)

Assinale a alternativa correta em relacao a aparéncia
e a personalizacdo de computadores com o sistema
operacional Windows 7 .

(A) Todas as versdes do Windows 7 permitem que o
usuario modifique a sua tela de fundo, também
conhecida como wallpaper (papel de parede).

O Windows Aero é a ferramenta que permite
configurar a resolucdo do monitor e a aparéncia
geral da area de trabalho.

E possivel acessar rapidamente a opcdo
“resolugao de tela”, clicando-se no botdo direito
do mouse em uma regido vazia da area de
trabalho (desktop).

Apenas os usuarios com direitos administrativos
podem executar mudancas na resolucdo da tela.

Com o auxilio de gadgets, é possivel fixar no
menu “iniciar” os programas mais empregados
por um usuario como, por exemplo, editores de
texto, ferramenta de correio eletronico e
navegador web.

(B)

©

(D)
(E)
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15.

16.

II.

II1.

17.

As versdes do sistema operacional Windows 7 que
podem participar de uma infraestrutura de rede
baseada em dominios Windows sdo

(A) a Professional, apenas.

(B) a Ultimate, apenas.

(C) a Professional e a Ultimate, apenas.

(D) a Starter, a Professional e a Ultimate, apenas.

(E) a Home basic, a Starter, a Professional e a
Ultimate.

Em relagdo aos conceitos de dominio e grupos de
trabalho (workgroup) existentes em redes Microsoft
Windows, considere as seguintes afirmagoes.

Um usuario que possui conta em um dominio pode
realizar /ogon em computadores pertencentes a
este dominio, sem precisar ter uma conta local
nesses computadores.

O computador responsavel pelo grupo de trabalho
armazena todas as configuragdes comuns a todos
os computadores pertencentes aquele grupo,
incluindo contas de usuario e de grupo.

A criagao de dominios s6 é possivel em maquinas
gue executam um sistema operacional da familia
Server, como, por exemplo, o Windows Server
2008.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas 1.
(B) Apenas II.
(C) ApenasIe IIl
(D) Apenas II e III.
(E) I, Il elll

Assinale a alternativa correta em relacdo as
capacidades de cifragem e compactacao de pastas e
arquivos do NTFS.

(A) Antes de usar um arquivo compactado pelo
proprio NTFS, é necessario descompacta-lo com
um aplicativo apropriado.

E possivel cifrar um arquivo compactado, mas
ndo se pode compactar um arquivo ja cifrado,
salvo que se forneca para a compactagao a
chave usada na cifragem.

(C) Ao copiar, na mesma unidade NTFS, um arquivo
compactado de uma pasta origem para uma
pasta destino, o arquivo continuara compactado
independentemente das configuracdes da pasta
destino.

(D) Ao mover, entre diferentes unidades NTFS, um
arquivo cifrado de uma pasta origem para uma
pasta destino, o arquivo continuara cifrado
independentemente das configuracdes da pasta
destino.

Sempre que um arquivo for copiado de uma
pasta origem para uma pasta destino, ele se
adaptara as configuragbes da pasta destino,
independentemente de ser compactado ou
cifrado, ou de pertencer ou ndo a uma mesma
unidade NTFS.

(B)

(E)

18.

I

II.

III.

19.

20.

Considere as seguintes afirmagbes em relagdo ao
registro do Windows (registry).

O registry é composto por um conjunto de
arquivos texto armazenados na pasta CONFIG,
dentro do diretorio de instalacao do sistema.

E possivel visualizar e editar a estrutura
hierarquica do registry usando o utilitario Registry
Utility (Regedit), cujo executavel se chama
REGEDIT.EXE.

Cada informagdo no registro é armazenada em
uma unidade chamada chave, que pode ou nao
ser dividida em outras chamadas subchaves.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas 1.
(B) Apenas II.
(C) Apenas eIl
(D) Apenas II e III.
(E) I, Il e III.

Assinale a alternativa correta acerca dos conceitos
fundamentais do Active Directory.

(A) Uma floresta é um conjunto de subdominios,
denominados de arvores, que possuem um
mesmo nome DNS raiz.

(B) Uma arvore é um grupo de computadores que
compartilham um banco de dados de um mesmo

diretorio.

(C) Unidades organizacionais sao compostas por uma
ou mais arvores de dominios que compartilham

informacoes de diretdrios.

(D) Um dominio do Active Directory é limitado a um
Unico local fisico, ou seja, s6 pode ser composto
por computadores, usuarios, grupos e recursos

pertencentes a uma mesma rede local.

(E) Cada dominio do Active Directory possui um
nome de dominio DNS. Ao agrupar Vvarios
dominios com enderecos de nomes contiguos,
isso €, com uma raiz DNS comum, tem-se uma

arvore.

De acordo com o modelo de referéncia Open System
Interconnetion (MR-OSI), os protocolos TCP, DNS,
HTTP, da arquitetura  TCP/IP, pertencem,
respectivamente, as camadas

(A) rede, transporte e aplicagao.

(B) rede, aplicacdo e sessao.

(C) transporte, aplicagdo e sessao.
(D) transporte, aplicagdo e aplicagao.

(E) fim-a-fim, UDP e apresentacao.
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21

22.

23.

. Assinale a alternativa correta sobre equipamento de

interconexao.

(A) Os hubs permitem que equipamentos com taxas
de transmissao diferentes possam ser conectados
em suas portas, e que cada um opere na maior
taxa possivel.

(B) Os switches sao ditos equipamentos da camada
2, pois analisam os datagramas IP e encaminham
0s pacotes entre suas portas com base no

enderego IP de destino.

(C) Em uma rede ligada a Internet, os roteadores
sao denominados default gateway e devem,
obrigatoriamente, receber o primeiro ou Uultimo
endereco dessa rede como, por exemplo,

200.10.20.1 ou 200.10.20.254.

Uma ponte corresponde a uma versao mais
antiga de switches que permite estender os
dominios de colisdo e de broadcast das redes
que interligam, possibilitando definir redes com
um maior alcance geografico.

Cada interface de rede de um roteador é
associada a uma rede IP diferente e define um
dominio de broadcast (difusdo) distinto.

(D)

(E)

Um administrador de redes recebeu o bloco
200.10.16.00/20 (sistema classless) e deseja
subdividi-lo em oito sub-redes de igual tamanho.

Com base nesses dados, € correto afirmar que a
mascara, em notacao decimal, que deve ser
configurada nos equipamentos que pertencerdao a
essas sub-redes é

(A) 200.10.16.255
(B) 200.10.30.255
(C) 255.255.252.0
(D) 255.255.254.0
(E) 255.255.255.0

Qual das alternativas abaixo fornece TODOS os tipos
de enderecos disponiveis no IPv6?

(A) Broadcast.

(B) Unicaste multicast.

(C) Broadcast e multicast.

(D) Unicast, multicast e anycast.

(E) Unicast, multicast e broadcast.

24.

25.

I1.

III.

26.

Em relacdo ao protocolo IPv6, é correto afirmar que

(A) a unica melhoria do IPv6 em relacdo ao IPv4 é o
aumento da capacidade de enderegamento com
0 objetivo de resolver o problema de
esgotamento de enderecos que o IPv4 vem
apresentando nos ultimos tempos.

um endereco IPv6 é escrito em oito grupos de 16
bits, escritos em hexadecimal, separados pelo
caractere “:”. Grupos contiguos de zeros sdo
suprimidos e representados pelos caracteres “::"”
como, por exemplo, 8afe::1bce::1.

o endereco IPv6 /ocal link é aquele utilizado pela
autoconfiguracao para derivar um enderego IPv6
a partir do enderego IPv4 do computador. Esse
procedimento € um dos mecanismos de transicado
de redes IPv4 e IPv6.

uma das vantagens do IPv6 ¢é sua
compatibilidade com o servidor DHCP do IPv4.
Dessa forma, um Unico servidor DHCP é capaz de
ser configurado para distribuir enderecos IPv4 e
IPv6.

um endereco IPv6 possui 128 bits, divididos em
duas partes de 64 bits, onde a parte mais
significativa corresponde a um prefixo de bloco, e
a parte menos significativa, a um sufixo.

(B)

©

(D)

(E)

Considere as seguintes afirmagdes acerca dos
conceitos de protocolos de roteamento.

Os protocolos RIP e OSPF sdo exemplos de
protocolos empregados internamente a um
sistema auténomo e ndo podem ser usados para
roteamento entre distintos sistemas autonomos.

O BGP é um protocolo de roteamento que permite
a realizagdo de roteamento entre distintos
sistemas auténomos.

Através do conceito de zona, existente no OSPF, é
possivel criar uma zona especial, denominada
backbone, e emprega-la para se conectar a outros
sistemas autbnomos e a propria Internet.

Quais estdo corretas?
(A) Apenas 1.

(B) Apenas II.

(C) ApenasIell.
(D) Apenas II e III.
(E) I, IIelll

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna do enunciado abaixo.

Uma ferramenta de correio eletrGnico, como, por
exemplo, o Outlook, o Eudora, o Mozilla Thunderbird,
entre outras, utiliza o protocolo para enviar
mensagens a um servidor de correio de eletronico.
(A) POP

(B) IMAP

(C) SMTP

(D) POP ou IMAP

(E) SMTP e POP
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27

28.

. O que caracteriza o funcionamento do FTP em modo

passivo?

(A) O cliente abre uma conexao na porta 21/TCP do
servidor, e o servidor efetua uma conexdao na
porta 20/TCP do cliente. A conexao da porta 21 é
para controle, e a conexao da porta 20 é para
transferéncia dos dados em si.

O cliente abre uma conexado na porta 21/TCP do
servidor e, via troca de comandos através desta
conexao, ele recebe uma porta TCP para abrir
uma nova conexao com o servidor para a
transferéncia de dados.

(B)

(C) A configuragao do servico de FTP para empregar
0 usuario anonymous, que nao possui senha para
autenticacdo e que serve para tornar publico um

repositorio de arquivos.

(D) A configuragao do servico de FTP para empregar
0 SSL (Secure Socket Layer) como um cliente
passivo e tornar segura uma sessao de
transferéncia de dados, ja que, normalmente, é
preciso informar um nome de usuario e senha.

O emprego do protocolo UDP, ao invés do
protocolo TCP, para obter melhor desempenho.
Isso é possivel sempre que o servidor FTP estiver
em uma rede onde ha garantia de entrega de
dados, na ordem de emissdao e sem duplicacao.

(E)

Como uma mensagem eletrénica enviada para
fulano@mp.rs.gov.br é direcionada ao computador
responsavel pelo servico de correio eletrOnico deste
dominio DNS?

(A) O nome DNS do computador que é o servidor de
correio eletrénico possui 0 mesmo nome do
dominio DNS.

O protocolo SMTP, analisando o dominio DNS do
destinatario, determina o] computador
responsavel pelo recebimento das mensagens
eletronicas.

(B)

(C) O nome DNS do computador responsavel é
sempre formado pela concatenacao da palavra
‘smitp’ao nome do dominio DNS e, neste caso, é
feita uma consulta DNS para resolver o nome

smtp.mp.rs.gov.br.

E feita uma consulta DNS pelo registro CNAME
daquele dominio DNS, a qual obtém o nome do
computador responsavel pelo correio eletronico.

(D)

E feita uma consulta DNS pelo MX do dominio
DNS mp.rs.gov.br, a qual fornece o enderego IP
do computador responsavel pelo servico de
correio eletronico.

(E)

29.

30.

31.

Em relacdo ao DNS, é correto afirmar que

(A) uma zona corresponde a uma porcao
administrativa de um dominio ou subdominio
DNS, ou seja, é onde existe um servidor de DNS
responsavel por manter os registros de recursos
(RR) daquele dominio ou subdominio DNS.

(B) um dominio DNS pode ser dividido em
subdominios, dando origem ao que é

denominado de zona DNS.

(C) um cliente DNS pode ser configurado para
realizar buscas iterativas e buscas recursivas que
correspondem as respostas denominadas de
“com autoridade” (authoritative) ou “sem

autoridade” (non authoritative).

os servidores DNS raiz s3ao denominados de
servidores primarios, e deve haver pelo menos
um para cada dominio DNS criado, como, por
exemplo, para o dominio do Ministério Publico
(mp.rs.gov.br).

(D)

o principal objetivo das caches DNS é garantir
tolerancia a falhas na resolugao de nomes DNS,
j@ que mantém cdépias com autoridade
(authoritative) de registros de recursos de outros
dominios.

(E)

Na arquitetura TCP/IP, o protocolo de aplicagao
responsavel pela geréncia de redes chama-se

(A) SNMP.
(B) SMTP.
(C) MIB.

(D) RTCP.
(E) DHCP.

Considere o procedimento descrito abaixo.

Uma infraestrutura de rede esta configurada com um
equipamento que intercepta requisicoes de
computadores da rede interna para redes externas,
gue analisa seu contelido e, em fungdo de regras
preestabelecidas, bloqueia essas requisicOes. Ainda,
para uma requisicdo autorizada, esse equipamento
recebe as respostas e as encaminha para ©
computador da rede interna que a originou.

Assinale a alternativa que identifica corretamente o
nome desse procedimento.

(A) VPN

(B) NAT

(C) Gateway padrao

(D) Firewall

(E) Zona Desmilitarizada (DMZ)
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32.

33.

34.

Um servidor NAPT, comumente denominado apenas
de NAT,

(A) substitui enderegos IP pertencentes a uma rede
interna e as portas TCP/UDP de uma requisicao,
para realizar essa requisicao a Internet em nome
de um computador dessa rede interna.

(B) cria redes privativas, permitindo que uma
organizacdo defina a implantagao de diferentes
tipos de redes como intranets, extranets e redes
com acesso a Internet.

(C) define redes privativas virtuais (VPN), onde
computadores pertencentes a uma mesma
organizacdo, mas em diferentes locais
geograficos, tém a ilusdo de estarem logicamente
em uma mesma rede.

(D) permite o roteamento entre diversos tipos de
redes quando se deseja, por questdes de
seguranga, esconder um conjunto de
computadores da Internet através de uma rede
interna.

(E) é um ponto obrigatério de passagem de todos os
pacotes de requisicdo e respostas para uma rede
interna desmilitarizada (DMZ), possibilitando a
aplicacao de regras provenientes da politica de
segurancga da empresa.

Em uma interagao cliente-servidor segura, durante a
etapa de autenticacdo, o cliente obteve o certificado
digital do servidor. Para manter a confidencialidade
(privacidade) da comunicacao apenas entre os dois, o
cliente deve cifrar a mensagem com

(A) a chave privada do servidor.

(B) sua propria chave publica.

(C) sua propria chave privada.

(D) a chave publica do servidor.

(E) sua propria chave privada e assinar com a chave
publica do servidor.

Em bancos de dados que seguem o modelo ER, a
definicao “conjunto de objetos da realidade modelada
sobre 0s quais se deseja manter informagbes no
banco de dados” corresponde

(A) a entidade.

(B) ao relacionamento.
(C) a cardinalidade.
(D) ao elemento.

(E) ao atributo.

35. Em relagdo as principais ameagas a seguranga em

ambientes de Tecnologia da Informagao (TI), €
correto afirmar que

(A)um cavalo de Troia é um virus concebido
especialmente para abrir portas (backdoors) em
um computador para que ele possa ser atacado
remotamente.

(B)o ataque conhecido como pharming scam
consiste, basicamente, em deturpar o
funcionamento normal do sistema de DNS, de tal
forma que um endereco simbdlico passe a
apontar para um servidor diferente do original.

(C)um verme é um virus de computador que se
propaga na rede através do envio de mensagens
com conteddo alarmante, normalmente falso,
gue é ativado ao se clicar em uma URL fornecida
nesse tipo de mensagem.

(D)os cookies sdao programas  executaveis
originalmente  concebidos para armazenar
preferéncias de navegacao web de usuarios (por
exemplo, carrinhos de compras), mas que podem
ser usados para instalar virus.

(E)um spam ¢é uma mensagem eletrOnica
originalmente concebida para roubar informagoes
particulares através da instalacao de programas
maliciosos na ferramenta de correio eletronico de
um usuario.

36. Uma chave estrangeira é

(A) um conjunto de linhas de uma tabela, ordenado
com a sequéncia em que os elementos sdo
inseridos na base de dados.

(B) um conjunto de linhas de uma tabela, ordenado
alfabeticamente de forma crescente ou
decrescente.

(C) uma coluna, ou a combinacdao de colunas, cujos
valores distinguem de forma univoca uma linha
das demais dentro de uma tabela.

(D) a combinacgdo de uma ou mais colunas,
adicionais a chave primaria, que serve para
distinguir uma linha em uma tabela.

(E) o mecanismo que permite a implementacdo de
relacionamentos em um banco de dados
relacional.
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37.

O responsavel pelo setor de Tecnologia da Informagao (TI) precisa fornecer para sua geréncia o percentual gasto
com recursos humanos em relacdo ao total de investimentos feitos na area de TI durante um ano. Os investimentos
incluem aqueles feitos para aquisicdo de software, de hardware e pagamento da equipe (RH). E preciso fornecer o
percentual anual e por trimestre, isto é, quanto o valor gasto em RH em um dado trimestre representou —
percentualmente — no total anual (fornecido pela célula B8). Para isso, o responsavel pelo setor elaborou a planilha
Excel (MS Office 2007) apresentada abaixo.

A B C D E
Trimestre Software Hardware RH (equipe TI) Percentual RH/Ano
12 RS 15.000,00 R$22.000,00 RS 25.432,00] |
RS 5.000,00 R$5.000,00 RS 32.567,00
RS 5.000,00 RS 6.000,00 RS 35.200,00
RS 3.000,00 RS 2.500,00 RS 39.786,00
sub-total RS 28.000,00 RS 35.500,00 RS 132.985,00

W R
[CR-TT=]

=

1
2
3
1
5
6
7
2 Total: RS 196.485,00

Qual deve ser a formula a ser inserida na célula E2, realcada em negrito, sabendo-se que, depois da inser¢ao da
formula, a célula E2 devera ser selecionada e arrastada pela alca de preenchimento, com o auxilio do mouse, para
as células E3, E4, E5 e E6?

(A) =D2/B8

(B) =D2/$B8

(C) =D2/$B$8

(D) =soma(B6:D6)/$B$8

(E) =soma(B2:D5)/B$8

38.

Considere a planilha Excel 2007 apresentada abaixo. 39. Qual é o modelo de gestdo que define as melhores
= = c = praticas de gerenciamento, focando no aspecto
Tarefa M3o Obra  Material Total operacional, visando a eficiéncia e a qualidade dos

1
2 | Alvenaria RS 5.000,00 RS 12.000,00 RS 17.000,00 servigos de informatica prestados?
3 Elétrica RS 2.500,00 RS$5.000,00 RS 7.500,00
4 Hidradlica RS 2.500,00 R$6.000,00 RS S8.500,00 (A) CobiT.
5 |Pintura RS 3.000,00  RS$2.500,00 RS5.500,00

6 sub-total S RS 25.500,00 RS 38.500,00 (B) ITIL.
7
8

(C) 1S027001.

Total: ##EHHHTHETE |
(D) Sarbanes-Oxley.

O responsavel pelo preenchimento da planilha, ao

o p . E) PMBOK.
inserir a formula =soma(B2:85) na célula B6, obteve (E)
como resultado uma sequéncia de caracteres ‘#’
(sustenidos). 40. O CobiT cobre quatro dominios, que sao divididos em
Sobre a presenca desses caracteres ‘#’, é correto processos, e estes, por sua vez, em controles. O
afirmar que dominio que tem por objetivo realizar uma estimativa
(A) eles indicam que o resultado final é um nimero estratégica das necessidades e avaliar se o atual
cujo tamanho nao coube na largura da coluna. sistema de Tecnologia da Informagao (TI) atinge as
(B) a célula B6 esta protegida, isso &, s6 é permitido metas propostas pela organizagdo denomina-se
ver o valor resultante com o auxilio de uma ] )
senha. (A) monitorar e avaliar.
(C) as células da coluna B estdo mal formatadas para (B) planejar e organizar.

a funcdo usada, pois o simbolo da unidade
financeira (R$) é um texto, e, como tal, ndo pode
ser somado. (D) entrega e suporte.

(D) eles decorrem de um erro na férmula, ou na (E) conformidade e homologacéo.
selecdo das células a serem somadas, que

produzem um valor final invalido.

(E) a célula B8 utiliza o valor cifrado da célula B6
para realizar uma totalizacdo (soma das células
B6, C6 e D6), e, por isso, o valor resultante
também é cifrado.

(C) adquirir e implementar.
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LINGUA PORTUGUESA

Instrucdo: As questOes 41 a 50 estdo relacionadas ao
texto abaixo.

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21,
22,
23.
24,
25,
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,

As 3 da manh3, a Unica luz acesa da casa é a do
monitor. Os pais e a irmd de Rodrigo Rubira ja
dormem algumas horas. O computador é
s6 dele agora. Na vida do rapaz, a maquina sempre
teve um papel fundamental: ele escolheu o colégio
técnico porque l& havia conexdo de internet e
comegou a trabalhar cedo — dando aulas num curso
de informatica, claro —, para ganhar dinheiro e
investir em equipamento. Comprou seu primeiro
computador aos 16 anos.

Como varios garotos, Rodrigo foi um hacker. E,
antes que vocé torca o nariz para o garoto, vamos
tentar essa palavra. Hacker é aquele cara
gue manja muito de cddigos de programacao e sabe
resolver qualquer problema que aparecer no
computador. Tal conhecimento pode ser usado para
0 bem ou para o . O hacker que opta pelo
lado negro da forca tem nome especifico: cracker.
Esse fulano invade sistemas, sabota e rouba dados.
N3o é o caso de Rodrigo, que se coloca no time dos
hackers éticos: “E preciso seguir a lei, ndo importa
0 que vocé faca”. A maioria dos hackers, entretanto,
nao tanto no futuro. Um dos mais
famosos do mundo, o americano Kevin Mitnick,
comecou do jeito mais inconsequente possivel. *“Meu
Unico objetivo era ser o melhor que existia”, conta.
“Se eu roubei softwares, nao foi porque eu queria
vendé-los.”

Pego em 1995, Kevin passou 8 meses na solitaria.
Depois de cumprida a condicional, ele montou uma
empresa de seguranga, a Mitnick Security. Sem
medo de ser feliz, Kevin nao titubeou em poér o
préprio nome na empresa. “Os clientes conhecem
meu passado e eles me procuram exatamente
porque sabem que eu sou capaz de pensar como
um hacker, porque ja fui um.”

Seus antagonistas dizem que ele se promoveu
em cima dos crimes que cometeu. Para o advogado
Renato Blum, um ex-cracker pode até ser
contratado para fungbes educativas, mas ndo para
lidar justamente com um setor que costumava
prejudicar. “Nao podemos prestigiar um sujeito que
praticou um crime. O conhecimento dele foi obtido

de forma ilicita”, afirma.
Texto adaptado. Disponivel em:
super.abril.com.br/tecnologia/hackers-s-447407.shtml.
Acesso: 12 de junho de 2012.

http:

41. Assinale alternativa que preenche corretamente as
lacunas das linhas 03, 13, 17 e 23, na ordem em que
aparecem.

(A) ha - desmitificar —mau - pensam
(B) a - desmistificar —mau  — pensam
(C) a —dimistificar —mal - pensa
(D) ha - desmistificar — mal — pensa
(E) a - dismistificar — mal — pensam

42,

43.

44,

(

Assinale a afirmagdo que esta de acordo com o texto.

(A) Um ex-cracker jamais deveria ser contratado
para prestar servicos de seguranca para Orgaos
do governo.

(B) A palavra hacker designa a pessoa que tem
profundos conhecimentos de informatica.

(C) Para Kevin Mitnick, um hacker que age de forma
ilicita deve redimir seus erros através de agdes em
prol da comunidade.

(D) O fato de ndo ter comercializado os softwares
que roubou descriminaliza a agdo de Mitnick.

(E) Renato Blum acredita que um cracker nao deve
ser punido, pois seu conhecimento é valioso para
a sociedade.

Assinale a alternativa que apresenta expressoes
contextualmente equivalentes aos nexos so (I. 04),

entretanto (l. 22) e mas (l. 40), nesta ordem.
(A) apenas — apesar disso — ademais
(B) somente — nao obstante — além disso
(C) unicamente - ndo obstante — contudo
(D) apenas — apesar disso — além disso

(E) somente — ndo obstante — ademais

Assinale com 1 (verdadeiro) as afirmacdes que
expressam de forma correta a relacdao entre as
palavras e os termos a que elas se referem, e com 2
as que ndo expressam corretamente essa relagao.

) Na linha 04, agora refere-se ao momento em
que os pais e a irma de Rodrigo foram dormir.

) Na linha 12, vocé refere-se ao leitor do texto.

) Na linha 19, fulano refere-se ao hacker que
opta pelo lado negro da forga (I. 17-18).

) Na linha 39, ex-craker refere-se a Kevin
Mitnick (I. 24).

A sequéncia correta de preenchimento dos

parénteses, de cima para baixo, é
(A) 2-1-1-2.
(B) 2-1-2-1.
(C) 2-2-2-1.
(D) 1-1-1-2.
(E) 1-2-1-2.
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45.

as seguintes afirmagdes sobre relagdes morfoldgicas
que se estabelecem entre palavras do texto.

I. As palavras fundamental (1.05) e condicional
(I. 30) sao formadas a partir de verbos, assim
como carnaval.

II. As palavras dinheiro (1.08) e primeiro (1.09) sao
formadas a partir de adjetivos, assim como
brasileiro.

III. As palavras equipamento (1.09) e
conhecimento (1.16) sao formadas a partir de
verbos, assim como julgamento.

Quais estao corretas?
(A) ApenasI.
(B) Apenas II.
(C) Apenas III.
(D) Apenas II e III.
(E) I, II e IIL
46. Desconsiderando questbes de emprego de letra

47.

mailscula, assinale a alternativa em que se sugere
uma alteracao da pontuacao do texto que manteria a
correcao gramatical e o sentido contextual.

(A) Substituicdo dos dois pontos da linha 05 por
virgula.

(B) Supressao do travessao da linha 08.
(C) Supressao da primeira virgula da linha 11.

(D) Substituicdo dos dois pontos da linha 18 por
ponto e virgula.

(E) Substituicao do ponto final da linha 42 por ponto
e virgula.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente a
separacdo entre as oracoes subordinadas e a principal
do trecho Seus antagonistas dizem que ele se
promoveu em cima dos crimes que cometeu
(1.37-38).

(A) Seus antagonistas dizem [que ele se promoveu
em cima dos crimes que cometeu]

(B) Seus antagonistas dizem que [ele se promoveu]
[em cima dos crimes que cometeu]

(C) Seus antagonistas dizem que [ele se promoveu
em cima dos crimes] [que cometeu]

(D) Seus antagonistas dizem [que ele se promoveu
em cima dos crimes] [que cometeu]

(E) Seus antagonistas dizem que ele [se promoveu]
em cima dos crimes [que cometeu]

48.

49,

1.

II.

II1.

50.

Assinale a alternativa em que se sugerem sinénimos
adequados para se coloca (l. 20), seguir (1. 21) e
titubeou (l. 32), respectivamente.

(A) se enquadra - aderir — vacilou

(B) se situa — nao infringir — hesitou
(C) se enquadra - aderir — vacilou
(D) se situa —acompanhar - temeu

(E) se bota — nao infringir — hesitou

Considere as seguintes afirmagbes sobre substituicao
de palavras e segmentos do texto.

O segmento do mundo (. 24) poderia ser
substituido por mundialmente, sem mudanca
significativa no sentido da frase.

O advérbio justamente (. 41) poderia ser
substituido pelo adjetivo justo, sem mudanca
significativa no sentido da frase.

O segmento de forma ilicita (I. 44) poderia ser
substituido por ilicitamente, sem mudanca
significativa no sentido da frase.

Quais estdo corretas?
(A) Apenas 1.

(B) Apenas II.

(C) Apenas e IIl.
(D) Apenas II e III.
(E) I, II e IIL

O verbo passar tem o0 mesmo sentido na linha 29 do
texto e na frase

(A) No dia do temporal, Rodrigo passou
computadores da escola para outro prédio.

(B) Depois da reprimenda,
emburrado o resto do dia.

(C) Um  ex-cracker
confidenciais.

0s
O cracker passou

nao passa informagdes

(D) Kevin afirmou: — Agora, a grande chance de
minha vida ja passou.

(E) O pai do hacker passou-lhe uma reprimenda.
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51

52,

53.

LEGISLAGAO

. Assinale com V (verdadeiro) ou com F (falso) as

afirmacg0es abaixo, relativas ao Ministério Publico.

( ) O ingresso na carreira far-se-d& mediante
concurso publico de provas e titulos, assegurada
a participacao da Ordem dos Advogados do
Brasil em sua realizagao, exigindo-se do bacharel
em direito, no minimo, trés anos de atividade
juridica.

( ) O Conselho Superior do Ministério Publico tera
como membros natos apenas o Procurador-Geral
de Justica e o Corregedor-Geral.

( ) O Conselho Superior do Ministério Publico tera
como membros natos o Procurador-Geral de
Justica e os Procuradores de Justica.

( ) A destituicdo do Procurador-Geral da Republica,
por iniciativa do Presidente da Republica, devera
ser precedida de autorizacdo da maioria simples
do Congresso Nacional.

A sequéncia correta de preenchimento
parénteses, de cima para baixo, é

(A) V-V-F-F.
(B) V-F-V-F
(C) F-V-V-F
(D) F~V-F-V.
(E) F-F-V-V

dos

De conformidade com as disposicdes da Lei Estadual

n° 6.536, de 31 de janeiro de 1973 (Estatuto do

Ministério Publico), NAO é vedado aos membros do

Ministério Publico

(A) exercer funcdo de geréncia em apenas uma
empresa comercial, desde que compativel o
horario com a sua atividade no Ministério Publico.

(B) exercer, cumulativamente, uma funcdo de
magistério.
(C) integrar lista de promocdo por merecimento e

lista para preenchimento de vaga reservada a
membro do Ministério PUblico na composicdo de
Tribunal, durante o exercicio de mandato no
Conselho Nacional do Ministério Publico e no
Conselho Nacional de Justica.

(D) exercer a advocacia.
(E) exercer outra funcdo publica no Poder Judiciario.

Entre as formas de provimento de cargo publico, é
correto citar

(A) a nomeacao, a adaptacao e a conversao.
(B) a indicacdo, a aprovagao € a reintegragao.
(C) o aproveitamento, a indicagdo e a conducao.
(D) a aprovacao, a indicacdo e a nomeacao.

(E) a readaptacdo, o
reconducao.

aproveitamento e a

54.

55.

56.

O Conselho Superior do Ministério Publico do Estado
do Rio Grande do Sul, com atribuicdo de fiscalizar e
superintender a atuacdo do Ministério Publico, bem
como a de velar pelos seus principios institucionais, é
composto pelo Procurador-Geral de Justica, pelo
Corregedor-Geral do Ministério Publico e

(A) por nove Procuradores de Justica.

(B) por cinco Procuradores de Justica e por quatro
Promotores de Justiga.

(C) por oito Procuradores de Justica e por um
Promotor de Justica.

(D) por nove membros eleitos, entre Promotores e
Procuradores, pelo Colégio de Procuradores de
Justica.

(E) por nove membros do Ministério Publico eleitos
pela Classe.

Entre outras atribuicOes,
Nacional do Ministério Publico

compete ao Conselho

(A) destituir os Procuradores-Gerais de Justica dos
Estados, quando conveniente ao interesse
publico, ndo podendo fazé-lo em relagdo ao
Procurador-Geral da Republica.

(B) elaborar a proposta orgamentaria do Ministério
Publico da Unido.

rever, de oficio ou mediante provocacdo, os
processos disciplinares de membros do Ministério
Publico da Unido ou dos Estados julgados ha
menos de um ano.

©

(D) decretar a perda do cargo dos membros vitalicios
dos Ministérios Publicos dos Estados e da Unido.

(E) designar membros dos Ministérios Publicos dos
Estados para oficiar em determinados processos
judiciais, quando conveniente ao interesse
publico.

De acordo com a Lei Organica Nacional do Ministério
Publico, NAO compete ao Colégio de Procuradores de
Justica julgar recurso contra

(A) decisdo do Conselho Superior do Ministério
Publico que aprovar permuta entre membros do
Ministério Publico.

(B) decisao de disponibilidade e remogao de membro
do Ministério Publico por motivo de interesse
publico.

(C) decisao proferida em reclamagdao quanto ao
quadro geral de antiguidade.

(D) decisdo  condenatdria
administrativo disciplinar.

em  procedimento

(E) decisao de vitaliciamento ou ndo de membros do
Ministério Publico.
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57.

58.

59.

Estagio probatério é o periodo em que o servidor,
nomeado em carater efetivo, ficara em observagdo, e
durante o qual sera verificada a conveniéncia ou ndo
de sua confirmagao no cargo, mediante a apuracao de
requisitos  previstos expressamente pela Lei
Complementar n® 10.098/94. Estes requisitos sao

(A) disciplina, pontualidade, cordialidade, eficiéncia e
responsabilidade.

(B) produtividade, eficiéncia, simpatia, urbanidade e
assiduidade.

(C) urbanidade, assiduidade,
probidade e disciplina.

(D) eficiéncia, responsabilidade,
disciplina e produtividade.

(E) cordialidade, pontualidade,
proficuidade e boa apresentacao.

confiabilidade,
assiduidade,

produtividade,

Nos termos da Constituicdo Federal, assinale a
alternativa correta.

(A) Aos autores pertence o direito exclusivo de
utilizagao, publicagdo ou reproducao de suas
obras, intransmissivel aos herdeiros.

(B) E livre a expressio da atividade intelectual,
artistica, cientifica e de comunicacgdo,
independentemente de censura, mas dependente
de licenga prévia.

(C) Sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizacdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacao.

(D) A pequena propriedade rural, assim definida em
lei, desde que trabalhada pela familia, podera ser
objeto de penhora para pagamento de débitos
decorrentes de sua atividade produtiva, dispondo
a lei sobre os meios de financiar o seu
desenvolvimento.

(E) A criacao de associacOes e, na forma da lei, a de
cooperativas depende de autorizacdao, sendo
vedada, contudo, a interferéncia estatal em seu
funcionamento.

Além de outros que visem a melhoria de sua condicao
social, constituem direitos constitucionais dos
trabalhadores urbanos e rurais, EXCETO

(A) participagdo nos lucros, ou resultados,
desvinculada da remuneragao, €,
excepcionalmente, participacdo na gestdo da
empresa, conforme definido em lei.

(B) remuneracdo do servico extraordinario superior,
no minimo, em cinquenta por cento a do normal.

(C) licenca-paternidade, nos termos fixados em lei.

(D) jornada de oito horas para o trabalho realizado
em turnos ininterruptos de revezamento.

(E) assisténcia gratuita aos filhos e dependentes
desde o nascimento até 5 (cinco) anos de idade
em creches e pré-escolas.

60. Conforme expressamente previstos na Constituicao

Federal, entre outros, sdo principios da administragao
publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios

(A) a eficiéncia e a pessoalidade.

(B) a legalidade e a improbidade.

(C) a publicidade e a pessoalidade.

(D) a probidade e o sigilo.

(E) a impessoalidade e a €eficiéncia.
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